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1. SINTEZA COORDONATORULUI

Strategia de dezvoltare a turismului localitatii Sangeorgiu de Mures este o incursiune de a forma
viitorul unei localitati in plina dezvoltare, crestere economica si transformare sociala. Strategia este
un mijloc de a redobandi controlul asupra evolutiei economico-sociale, de a orienta principalele
mijloace economice si sociale spre domeniile si proiectele prioritare, conturate in acest document, cu
scopul de a aduce starea, profilul si dinamica turismului local la cel preferat. Primaria Sangeorgiu de
Mures a recunoscut ca turismul are un potential de crestere, potential semnificativ chiar si printre
servicii In general, si de aceea si-a propus sa planifice, sa influenteze acest domeniu destul de

important pentru comuna pe care o conduce.

In aceasti lucrare am punctat principalii indicatori economici si turistisi, locali si judetene, care
vor arata ca Sangeorgiu de Mures - cu toate ca nu este cea mai renpinitd destinatie turistica din
Transilvania, si nici macar din judetul Mures - are deja cifre destul de favorabile, in privinta sosirilor,
al Tnnoptarilor, dar si din punctul de vedere al locurilor de cazare in functiune, cel putin in randul
comunelor din judetul Mures. De altfel, si judetul Mures, se.evidentiaza cu statistici in domeniul
turismului peste mediile nationale. Cu toate ca localitatea nu dispune de resurse turistice unice,
exceptionale, a inregistrat o evolutie pozitiva Tn-uitiniil ani in circulatia turistica, fenomen ce se
datoreaza In mare masura urmatorilor doi factori-iexistenta unei resurse minerale bine exploatate
de catre un agent hotelier din localitate, caire a dezvoltat In continuu serviciile sale de cazare si de
wellness, precum si proximitatea municipinlui Targu Mures, care aduce nu doar clienti pentru hotelul
de cura si de wellness Apollo, ci gi clienti ai turismului de afaceri si calatori care vin pentru diferite
probleme de sanatate in Tarzu Murcs, dar nu se cazeaza in municipiu, ci In comuna adiacenta.
Majoritatea turistilor ajungi lirdestinatie, In momentul de fata se poate afirma ca se cazeaza la hotel
Apollo, fapt ce invocé performanta de business a acestei unitati. Dar inca multe servicii lipsesc pe
plan local pentiu aatinge un deziderat atat de inalt, cat si-a propus aceastd mica localitate: sa devina
o statiune cel putin de interes local, nu doar ,pe hartie” ci si pe piata turistica si In competitia

»imaginilor” turistice al destinatiilor si sa obtina si statutul de statiune balneoclimaterica.

Localitatea insa are si resurse neexploatate, care pot fi puse in valoare In urmatorii ani: cele mai
importante sunt castelul Mariaffy si zonele rurale-traditionale si naturale din apropiere, care desi nu
au atractii turistice inedite, dar pot fi deosebit de placute pentru familiile din Transilvania, pentru
turistii internationali care vin pentru servicii wellness si cauta si alte posibilitati de relaxare, sport
sau activitati culturale. Dealurile, malul Muresului sau chiar unele ferme din localitate, pot alcatui

programe alternative ideale de petrecere a timpului liber, atit pentru turistii care deja sunt



sincadrati” intr-un program wellness, cat si pentru cei care au alte interese. Posibilitatile din localitate
trebuiesc combinate Tnsa cu cele din zona: cu vizitarea castelurilor din valea Muresului, cu serviciile
culturale, gastronomice si de agrement din Targu Mures, sau cu excursiile si drumetiile Tn muntii
Gurghiului sau muntii Calimani. Acest mix de programe si produse turistice vor fi utile chiar si dupa
dezvoltarea unui turism local stabil, elevat si multidimensional, deoarece turistii de astazi au o nevoie
de a cunoaste o zona mai larga, chiar si daca localitatea in care se cazeaza este relativ bogata in atractii
si servicii.

Viziunea comunei Siangeorgiu de Mures este ca dezvoltarea turismului se va realiza in
beneficiul comunitatii, capitalizind resursele turistice, culturale existente si‘ihodernizate in
perioada precedenta, diversificarea ofertei si generarea de noi produse turistice avand ca
rezultat consolidarea unui brand turistic consolidat si diferentiat fia (< alte destinatii cu

resurse asemanatoare.

Am conturat trei mari axe de dezvoltare a turismului local, fiecare cuprinzand minim doua masuri
de interventie, care la randul lor includ cate 5-6-7 sau mai piulte“activitati si proiecte, ce indica pe
plan operativ cum trebuie realizate obiectivele strategice simasurile de dezvoltare descrise. Pentru
acestea, am evidentiat nu doar descrierea activitatilal 5i proiectelor, ci si termenul de realizare,

justificarea lor, activitatile componente, bugetul aproximativ al fiecaruia si multe alte informatii utile.
Mai concret, avem formulate urmatoarel: ax¢ de dezvoltare, detaliate in capitolul 11:

— AXA PRIORITARA 1: 0 DESTINATIE DE TURISM PREGATITA - DEZVOLTAREA,
MODERNIZAREA SI EXTINDEKEA INFRASTRUCTURII TURISTICE

e Masura 1.1:)ezviltarea accesibilitatii si cresterea vizibilitatii obiectivelor turistice
e Masura-1.Z: Valorificarea resurselor naturale si culturale prin reabilitarea,
intretinerea acestora si includerea lor in oferta turistica a comunei

e Masura 1.3: Infrastructura de agrement, sport, si timp liber in sprijinul turismului

— AXA PRIORITARA 2: 0 DESTINATIE TURISTICA PERFORMANTA - DEZVOLTAREA
SERVICIILOR, OFERTEI TURISTICE

e Masura 2.1: Programe turistice variate, oferta turistica variata si atractiva

e Masura 2.2: Dezvoltarea serviciilor turistice existente si lansarea serviciilor
complementare in sprijinul turismului

e Masura 2.3: Dezvoltarea comunicatiilor interne

e Masura 2.4: Atragerea In localitate a investitorilor



— AXA PRIORITARA 3: 0 DESTINATIE VIZIBILA: DEZVOLTAREA ACTIVITATII DE
MARKETING SI PROMOVARE TURISTICA

e Masura 3.1: Dezvoltarea activitatii de marketing turistic

e Masura 3.2: Dezvoltarea imaginii turistice a comunei Sdngeorgiu de Mures

Putem spune, ca o desfasurare optima a acestor masuri si proiecte vor aduce un rezultat deosebit
de benefic comunei Sangeorgiu de Mures, mai intai pe plan turistic, dar si in alte deomenii economice
si sociale, deoarece efectele multiplicatoare ale turismului se vor simti prin cresterea veniturilor
angajatilor directi si ai firmelor furnizoare, cresterea taxelor si impozitelor colectate, cresterea
vanzarilor produselor si marfurilor si deci a profiturilor in diferite sectoare comearciale si de servicii,
revalorizarea unor evenimente culturale, obiceiuri, a unor resurse naturale de'1iteres local, peisaje
sau chiar unele produse agricole, fermiere. Credem ca prin realizarea pana in.2027 a acestor piloane,
chiar si cel putin intr-o masura de 80-90%, va aduce succesul aorit,;"va aduce multe satisfactii
profesionale si umane atat celor care lucreaza in turism, cat si 4aoministratiei si tuturor locuitorilor

din aceasta comunitate minunata.

Va dorim mult succes!



2. METODOLOGIA APLICATA

Strategia de dezvoltare si promovare a turismului local, ca manifestare a vointei si a increderii in
viitor a comunitatii locale, bazandu-se pe exigentele locale, formuleaza sarcini pentru nivelul local si,
in vederea Indeplinirii obiectivelor propuse, incearca sa puna in miscare resursele locale din
domeniul turismului si a domeniilor conexe. Acest lucru inseamna, ca in coordonarea procesului de
planificare este binevenit ca pe scara larga sa se tina seama de competentele locale. Toate acestea
atrag dupa sine un sir de intrebari metodologice. Cum pot fi evaluate In mod eficient exigentele
locale? Cum sa fie concepute obiectivele de dezvoltare si sarcinile privind indeplinirea obiectivelor?
Cum putem valorifica resursele intelectuale locale in cursul procesului de planificare? etc. sunt numai
cateva dintre intrebarile mai importante, la care, pe baza diferitelor scenarii incipdologice, se pot da

raspunsuri diferite.

In cursul elaborarii strategiei de dezvoltare si promovare a turismului din comuna Sangeorgiu de
Mures am urmat abordarea planificarii bazate pe comunitatc si am selectat din bara ei de
instrumente. Lista beneficiilor asigurate de planificarea coniunitara este una cat se poate de lung3,

dintre acestea trebuie evidentiate urmatoarele:

— Sustine evaluarea, cunoasterea exactd si reala a situatiei, asigura o baza solida pentru

procesul de proiectare.

— In cursul planificrii aduce frrmod continuu in prim plan exigentele si punctele de vedere

locale.

— Face acceptabile f(ecesitdiea, obiectivele si directia planificarii, Indeamna spre o

proiectare in yiitor!a nivel individual si organizational.

— Mobilizeéazaresurse inca din etapa timpurie, respectiv le pregateste pentru perioada

urmdtgai'e, cea de implementare.

— Poate lua seama despre existenta unor conflicte sociale latente, respectiv poate genera noi

consensuri in legatura cu anumite probleme.

Elementul central al planificarii bazate pe comunitate este principiul participarii publice, conform
cdruia trebuie asigurate tuturor grupurilor sociale interesate si vizate posibilitatea de participare la
procesul de planificare. Nici din punctul de vedere al rezultatelor planificarii, nici din cel al gradului

de impunere a beneficiilor de mai sus nu este indiferent ce metode de participare se pun in aplicare.



In cursul elaborarii strategiei de dezvoltare si promovare a turismului din comuna Sangeorgiu de

Mures am aplicat urmatoarele tehnici de participare:

— Prelucrarea datelor statistice oficiale, analiza strategiei de dezvoltare locala pentru
perioada 2021-2027, documentare cu privire la activitatile turistice din comuna
Sangeorgiu de Mures (internet, prelucrarea documentelor obtinute de la Primaria Locala),

toate acestea fiind utile pentru dezvoltarea capitolelor si subcapitolelor analizei situatiei.

— Evaluarea strategiei de dezvoltare si promovare a turismului pentru perioada anteriora:
S-a realizat o evaluare detaliata impreuna cu factorii decizionali din comuna si au fost
actuializate informatiile cu proiectele si activitatile implementate, © reevaluare a
directiilor de dezvoltare ale turismului, iar proiectele ce nu au fest initiate se preiau in

cadrul actualei strategii.

— Realizarea de interviuri semi-structurate: am luat legaturacu agentii turistici din comuna,

L turismului local, identificarea

cu obiectivul de a cunoaste principalii promotori_ a
problemelor, opiniilor acestora in legatura cu.situatia actuala si de viitor a turismului

sangeorzean.

— Deschidere si transparenta continua: grupul de specialisti care a coordonat elaborarea
strategiei a primit pe toatad perioada depianificare observatiile, propunerile cu intentie de
imbunatatire venite fie personal, tie prin telefon sau email, scrisoare sau in alt format, pe
care mai apoi le-a prelucrat( Prestatorul a informat in mai multe randuri administratia

locala si locuitorii n legatura cu procesul de proiectare, si despre situatia atunci actuala.

Cu ajutorul celor de mal sus“am reusit sa elaboram o strategie, care sintetizeaza propunerile
specialistilor si a comunitaiii locale, armonizeaza cu interesele locale si avem speranta ca este o

strategie cu care.ccinunitatea locala se poate identifica.



3. ANALIZA SITUATIEI EXISTENTE

3.1. Asezarea geografica si accesibilitatea comunei Singeorgiu de Mures

Conform Planului Urbanistic General, comuna Sangeorgiu de Mures se afla la zona de confluenta
intre dealurile subcarpatice, Lunca Muresului si CAmpia Transilvaniei pe malul stang al raului Mures,
la poalele dealurilor ce-1insotesc la sud-est. Altitudinea comunei la malul raului Mures este de 313,6
- 323,0 m (Bergul Mic, Libanci, Valea Terebiciului) iar primul nivel al terasei de 335,0-340,0 m, si la
al doilea nivel al terasei de 355,0-360,0 m (centrul comunei Sangeorgiu de Mures si Valea Tofalau).
Comuna se invecineaza in sud cu municipiul Tg-Mures, la est cu satele Sacareni si-Poienita, la vest
este despartit de raul Mures de localitatile Santana de Mures, Curteni, Chinari si\Gluodeni si la nord-

de comuna Ernei.

Desi 1n zilele noastre, datorita dezvoltarii infrastructurii de 4raiispprt si a posibilitatilor de
mobilitate putem asista la reducerea distantelor, accesibilitatea inscamna o conditie de baza in
practicarea turismului. In judecata de valori al unui potential furist, diferenta dintre obiectivele
considerate identice o fac de cele mai multe ori timpul (distanta in timp) si cheltuiala legata de acces.
In cazul turistilor devine din ce in ce mai importanta posihilitatea cilitoriei comode si scurte in timp,

accesul usor al destinatiilor turistice.

Pentru turistii din ziua de astazi cele maiiniportante mijloace de transport sunt avionul, trenul si
vehiculele rutiere. Conform datelor statistice din anul 2019 marea majoritate a turistilor straini au
sosit In Romania pe drumurile pubiice*{74,5%), urmat de transportul aerian (22,9%), iar intr-o
masurad redusa transportul feraviar/(1,1%). Din aceste date se poate citi si cercul acelor tari care
trimit turisti in Romania: in'cea ifiai mare masura vizitatorii sosesc din tarile vecine (in 2019 aproape

65%) si Tn mare parte dintarile Europei (92,7%).

Hartile de ynai_joseilustreaza asezarea comunei Sangeorgiu de Mures In context regional si

judetean, prezentatid si principalele axe de comunicare.



Grafic nr. 1: Asezarea comunei Singeorgiu de Mures in context regional si judetean
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Grafic nr. 2: incadrarea comunei Sangeor ures in reteaua de localititi a judetului Mures

Sursa: redactare proprie



Apropierea unui centru urban inseamna in general un avantaj atit din perspectiva turismului
intern cat si in cazul turismului extern, deoarece zonele urbane in general dispun de conditii mai
favorabile de accesibilitate (fiind strabatute de drumuri de rang mai nalt), si cu modalitati diverse
de transport (aeroporturi, conexiune de cale ferata). Dupa cum se poate observa din harta de sus,
comuna este situata In apropierea unui pol de importanta regionald, intr-o zonad cu un grad de
polarizare ridicat. Comuna face parte din zona peri-urbana a municipiului Targu Mures si impreuna
cu alte 13 unitati administrativ teritoriale este membru fondator in “Asociatia Zona metropolitana

Targu Mures”.

Dupa cum vom putea observa apropierea centrului judetean ofera un avantaji’clar comunei nu
numai din punct de vedere al accesibilitatii ci si din punct de vedere al dezveltasii turismului local
prin exploatarea posibilitatilor oferite de complementaritatea serviciilor 0caie’cu cele existente in
oras. Inaintea detalierii posibilititilor de acces a comunei trebuie s3 mentianam si faptul c3, asezarea
acesteia este una favorabila si din punct de vedere al accesarii obiectivelor turistice din zona, comuna
fiind situata intr-o zona cu o concentrare mare a obiectivelor.tufistice (in special in cea ce priveste

castele si vestigii istorice).

3.2. Accesibilitatea comunei pe drumuri pubiicc

In Romania, intarzierile in constructia retelei ae autostrazi, ceea ce reprezinti cel mai modern
mod de circulatie, 1si fac simtite efectele iit.toate domeniile economiei, asa si in cazul eficientei
investitiilor in domeniul turistic. Conieith obiectivelor Master Planului de dezvoltare a retelei de
autostrizi, reteaua de autostrizi'va.trece prin judetul Mures, in apropierea comunei. in sfarsitul
anului 2021 a fost deschisa circulatia pe lotul Tg Mures - Ungheni din Autostrada Transilvania.
Autostrada A3 (numitd gi AutOstrada Transilvania pe portiunea Brasov-Bors) face legatura dintre
Bucuresti si iesirea spre Ungaria prin Bors. Autostrada leaga Cluj-Napoca de Targu Mures dinspre
vest, iar In parfea.de riord-est se planifica un segment intre Targu Mures si lasi (Autostrada , Unirii”
A8), care injudet ar trece prin Valea Nirajului, deoarece aici valea raului este destul de lata si de plata.
Fiind vorba despre o investitie nationala mare, in cazul elaborarii strategiilor de economie si de

dezvoltare turistica locala trebuie avute In vedere rutele viitoarelor autostrazi.

Comuna poate fi accesata cel mai usor pe drumul national DN 15 dinspre Targu Mures sau Reghin,
principalele cai rutiere In comuna fiind DN 15 si DC 20, cea din ultima leaga centrul comunal cu satele

Tofalau si Cotus.
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In momentul de fatd accesul pe drumurile publice a regiunii fati de granitele tarii (dinspre vest 4-
5 ore) si de capitala (5-6 ore) necesita mult timp, infrastructura nu faciliteaza nici turismul intern

nici cel extern.

3.3. Accesibilitatea comunei pe calea ferata

Traficul turistic pe calea ferata, popular in partea vestica a Europei, in Romania este extrem de
redus, datorita subdezvoltarii si a raportului nefavorabil pret-calitate. Tara nu dispune de cale ferata
de mare vitezd, iar starea retelei existente se degradeaza in continuu. Conform datelor Institutului
National de Statistica, oficiul judetean Mures, judetul dispune de legaturi feroviare mai slabe, decat
media nationala (in judet densitatea liniilor de cale ferata este de 41,6 km/1000 kin2, fata de cel
national de 46 km/1000 km?). In judet sunt in total 278 de km de linii ferate,{intre care numai 85
km sunt linii electrificate (date din 2018). Linia ferata dubla de 44 de kim‘care trece prin orasul

Sighisoara asigura si calatorii internationale.

Desi Sangiorgiu de Mures este strabatut de linia nr. 405 Razboieni - Deda pe o lungime de 4 km,
comuna nu dispune nici de halt3, nici de statie de cale ferata, asCasta putand fi accesata cel mai usor
prin municipiul Targu Mures. In trecut, exista o halt i comuni care, ca urmare a dezvoltarii

serviciilor de transport in comun pana la urma a fost'désfiintata.

3.4. Accesibilitatea comunei pe cat¢ aeriana

Judetul Mures dispune de un aeroport care efectueaza curse aeriene internationale (Aeroportul
Transilvania Targu Mures), si care, prin colaborarea cu companiile aeriene Wizz Air, Tarom si Air
Bucharest opereaza zboruri sjrc Ungaria, Franta, Italia, Germania, Anglia, Grecia, Turcia, Moldova si
Egipt. In afari de acestea eu ajutorul cursei TAROM se poate circula in mod regulat si spre capitald
(Bucuresti - Aeroportul Henri Coanda). In trecutul apropiat Aeroportul Transilvania Targu Mures si-

a extins cursel¢ In.mod continuu in vederea cresterii numarului de pasageri si turisti.

Aeroportul este situat la o distantd de aprox. 15 km de comund ceea ce inseamna un drum cu
masina de numai 20 de minute, comuna aflandu-se intr-o situatie favorabild din punct de vedere al

accesibilitatii aeriene.

Cel de-al treilea aeroport la nivel national, Aeroportul International Avram lancu Cluj-Napoca se
gaseste la o distanta de aproximativ 105 km (1 ora si 45 de minute) de comung, iar aeroportul din
Sibiu, care dispune de legaturi aeriene mai ales cu Germania se afla la aproximativ 140 de km, ceea

ce Inseamna cel putin 2 ore si 20 minute de mers cu masina.
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3.5. Sistemul de transport in comun

Comuna Sangeorgiu de Mures nu dispune de un sistem de transport in comun de nivel local, totusi
este foarte important sa facem referire la acest mijloc de transport, deoarece cu ajutorul acestora
turistii cazati in Targu Mures pot accesa usor comuna. De asemenea, sistemul de transport in comun
ofera o posibilitate pentru vizitarea obiectivelor turistice din oras si din zona, pe raza acoperita de
acest sistem. Pe linia nr. 5 deservita de operatorul de transport Siletina, in zile lucratoare pornesc
curse (dus-intors) regulate din 20 in 20 de minute (33 curse pe zi) din Autogara Transport Local
Targu Mures, pe ruta Autogara Siletina (Str. Budiului 95, 97) - Str. Gheorghe Doja (Statia interurbana
Kaufland) - Mocca - Centru - B-dul. 22 Decembrie 1989 - Sangeorgiu de Mures +/Selgros (Ernei) -
Ernei. In zile nelucritoare cursele pornesc mai rar (14 curse/zi) din 60-80.de minute. La aceste
posibilitati se adauga si cursele regulate organizate de operatorul Niraj Prgdcont, cate 3 curse in zile
lucratoare si cate 1 curs in zile nelucratoare. Transportul in public este bazat in principal pe
microbuze, nivelul de organizare a serviciilor (confortul, curatenia, etc.)»:cateodata lasa mult de dorit,
acestea nu ating standarde si nivelul de confort international c¢a ce ar fi importanta mai ales din

perspectiva turistilor straini.

3.6. Alte forme si mijloace de accesare a comuneci

In momentul de fatd comuna poate fi accesaté pietonal sau pe bicicletd dinspre oras pe trotuare,
respectiv pe drumuri publice din comunele:invecinate. Dezvoltarea accesului pietonal si ciclist a
comunei, prin construirea de noi pasareie si piste pentru biciclisti (de ex.: pe malul Muresului) ar fi

indicata din doua motive:
1. acestea ar contribui la leZvecltarea accesibilitatii comunei;

2. aceste facilitati. 4r putea crea noi oportunitati de petrecere a timpului liber prin largirea
posibilitatilor @¢ practicare a turismului activ (ture pe jos, ture cu bicicletd). Asadar dezvoltarea

acestor facilitati trebuie cuprinse printre masurile de dezvoltare a sistemului de turism local.
3.7. Contextul socio-economic general

3.7.1. Tendinte demografice

In graficul de mai jos pe baza datelor statistice (INS) prezentim evolutia populatiei cu domiciliu
in comuna Sangeorgiu de Mures intre anii 1992-2021. Populatia pe total comuna prezinta o tendinta

de crestere ascendenta.

13



Grafic nr. 3: Evolutia populatiei dupa domiciliu, comuna Sangeorgiu de Mures, 1992-2021
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Conform Recensamantului din anul 2011 populatia ipcald a comunei Sangeorgiu de Mures a fost

9304 de persoane, cu o populatie de aproape 52,7% de<tnie maghiara.

Tabel nr. 1: Populatia stabilda a comunei conform datelor Recensamintelor, com. Singeorgiu de Mures, 1977 -

Aqll
1977 1292 2002 2011
Populatia totala 6122 7442 7892 9304

Sursd: Date Recensdminte

Populatia a satelor cempuonente al comunei Sangeorgiu de Mures este prezentata in tabelul

urmator:
Tabelvir. 2: Populatia in satele componente al comunei Singeorgiu de Mures, 2011

Denumire Denumire Populatie Populatie Raportul

(maghiara) totala maghiara populatiei

maghiare
Sangeorgiu de Mures | Marosszentgyorgy 8800 4337 51,6%
Cotus Csejdtoéfalva 480 328 71,8%
Tofalau To6falva 24 16 69,6%

Sursd: Date Recensdmdnt, 2011
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Efectele schimbarilor demografice postcomuniste s-au facut simtite si in judetul Mures, rata

populatiei urbane si rurale ale judetului s-a reorganizat in urma mutarilor masive in zonele rurale.

Pe baza evidentelor Institutului National de Statistica, de la 1992 pana astazi se poate observa
evolutia populatiei dupa domiciliu in figura urmatoare. Spre deosebire de majoritatea localitatilor de
judet, la nivelul comunei Sangeorgiu de Mures pe baza datelor statistice putem asista la cresterea

populatiei in ultimii aproape 30 de ani.

Grafic nr. 4: Schimbarea populatiei dupa domiciliu in comuna Sangeorgiu de Mures si in judetul Mures 1992-
2021 (anul de baza: 1992)
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Schimbarea numarulii de populatie poate fi cauzata din doud motive, unul dintre motive este
evolutia sporului natu:al, calculat din diferenta dintre natalitate si mortalitate, iar celalalt motiv fiind
miscarea/migrareaspopulatiei. Desigur, aceste doua motive sunt intretesute si aici analizam efectul

ambelor motive aSupra evolutiei numarului populatiei.

Evolutia sporului natural se poate citi din compararea indicelor de natalitate si mortalitate. in
graficele de mai jos comparam rata de natalitate si de mortalitate raportat la o mie de persoane intre

anii 1992 si 2020, indicand si media regiunilor urbane si rurale ale judetului.
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Grafic nr. 5: Rata natalititii intre anii 1992 - 2020
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Grafic nr. 6: Rata mortalititii intre anii 1992 - 2020
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Prin deductia ratei de natalitate din rata mortalitatii rezulta sporul natural, care este prezentat
in urmatorul grafic. Se poate urmari pe datele graficului ca Incepand cu anul 1998 sporul natural din
comuna Sangeorgiu de Mures depaseste considerabil valorile Inregistrate in localitatile urbane si

rurale ale judetului Mures.
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Grafic nr. 7: Sporul natural intre anii 1992-2020
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In graficul de mai jos am indicat soldul migratiei salculat la 1000 de persoane privind mutarile
din comuna si in comuna, pentru a primi o situatie cat'mai reala despre tendintele ce se astern in
spatele cresterii numarului populatiei. Pe graficul alaturat putem observa ca in ultimii 28 ani
echilibrul migratiei din comuna Sangeorgiu de Mures este mult peste de valorile medii ale judetului.

Grafic nr. 8: Soldut migfatiei calculatla 1000 de persoane, 1992-2020
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Pe baza celor prezentate se poate concluziona, ca evolutia numarului populatiei din Sangeorgiu
de Mures este influentata in acelasi timp de sporul natural pozitiv (mai multe nasteri decat decese)
cat si de sporul migrational pozitiv (mai multe persoane mutate In comuna cu o medie de varsta

redusa).

Referitor la comuna Sangeorgiu de Mures schimbarile survenite in structura demografica merita
o atentie deosebita. In graficul de mai jos urmarim schimbirile numarului populatiei care apartin de
trei mari grupe de varsta (0-14 ani, 15-64 ani, 65 ani si peste). Ponderea grupei de varsta cu 65 ani si

peste, in anul 2021 (13%) arata o valoare 4% mai mare decat In anul 1992 (9%), In timp ce rata

copiilor a scazut de la 23% la 19%. z
Grafic nr. 9: Structura populatiei pe grupe de varsta (proportie), comuna Sangeorgi es, 1992-2021
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Sursa: redactare proprie, pe baza datelor INS

piramida demografica de mai jos. Si In acest caz se poate observa subtierea trunchiului arborelui

demografic, scaderea populatiei din categoria de varsta a tinerilor.

Pe baza celor doud piramide demografice, deocamdata nu se poate observa fenomenul de
imbatranire a populatiei, dar pe termen lung acest fenomen va necesita atentie sporita din punct de

vedere al dezvoltarii mobilitatii cat si a serviciilor sociale.
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Grafic nr. 10: Piramida demografica a comunei Sangeorgiu de Mures, 1992, 2020
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Dupa analiza referitoare la structura ¢emngraficd urmeaza analiza distributiei etnice si

confesionale a populatiei. In ultimii douazeci de ani din punct de vedere confesional nu s-au

semnalat schimbari insemnate. Tabelul d¢ mai jos prezinta distributia populatiei pe baza de religie

in comuna Sangeorgiu de Mures.

Ortedox
Romano-catolic
Refor mat
Penticostali
Greco-catolic
Baptist

Adventist
Unitarian

Martorii lui Iehova
Luteran

Altele
Non-denominationali si atei
Nu existd date

Persoane

3608
1851
2620

33

Sursd: Date Recensdminte, 2011

Tabel nr. 3: Diviziine rCiigioasa si confesionalad in comuna Sangeorgiu de Mures, 2011

Raport (%)
40,7%
20,9%
29,6%

0,4%
1,2%
0,2%
1,3%
2,2%
2,4%
0,1%
0,4%
0,6%
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Comparand datele celor trei Recensaminte din ultimele doua decenii, se poate observa o tendinta
de scadere a populatiei de etnie maghiara (de la 63,4% la 52,7%), pe cand rata populatiei de etnie

romana se misca in jurul valorii de 35-38%.

Tabel nr. 4: Distributia populatiei comunei din punct de vedere etnic, comuna Sangeorgiu de Mures, 1977, 1992,

2002,2011

1977 1992 2002 2011
Populatia totala 6122 7442 7892 9304
Roman 2147 (35,1%) | 2301 (30,9%) | 2770 (35,1%) 3435 (38,7%)
Maghiar 3883 (63,4%) | 4692 (63,1%) | 4597 (58,2%) | 4681 (52,7%)
Rroma 86 (1,4%) 444 (6,0%) 509 (6,4%) 739 (8,3%)
German 3 (0,0%) * 8 (0,1%) 12 (0,1%)
Altele 3 (0,0%) * 8 (0,1%) 18 (0,2%)
Informatie nedisponibild 419

Sursd: Date Recensdminte

Numarul populatiei de etnie rroma este semnificativén ¢omuna Sangeorgiu de Mures. Numarul

lor este de 738 conform datelor oferite de SocioRoMap_(cate din anul 2016).

Tabel nr. 5: Numarul populatiei de etnie rronid iir’comuna Singeorgiu de Mures, 2016

Numarul Proportia in Rromi care vorbesc limba . e .
. .o Rezidenta romilor in colonii
estimat de cadrul in2ghiara i
Rromi populatiei Numarul % Numarul Proportia
738 8% 450 61% 712 96%

Sursa: Institutul pentre.Studierea Problemelor Minoritdtilor Nationale, SocioRoMap, 2016
3.7.2. Caracteristicieconomice

Comuna Sangeorgiu.de Mures prezinta o serie de particularitati fata de celelalte asezari rurale ale
Romaniei. Geografic comuna, situata pe paralela nordica de 46°37' si pe meridianul estic de 24°36',
se afla la zona de'confluenta intre dealurile subcarpatice, Lunca Muresului si Campia Transilvaniei.
Este recunoscuta pentru frumusetea peisajului, are o atestare documentara de peste 700 de ani cu o
istorie complexa si dinamica, are o populatie eterogena formata in principal din maghiari si romani,
0 asezare suburbana situata la 5 km de Municipiul Targu Mures cu o densitate ce o clasifica intre
primele 10 localitati ale judetului Mures. Prezinta notabile aspecte socio-cultural-stiintifice specifice

cu resurse naturale demne de remarcat si de valorificat conform principiilor dezvoltarii durabile.

Comuna Sangeorgiu de Mures are o asezare geograficd avantajoasa in mai multe privinte,

deoarece se situeaza In perimetrul economic si demografic al municipiului Targu Mures (5 km).
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Distanta mica fata de oras aduce o serie de avantaje, totodata isi pune amprenta pe viata economica,

atat punct de vedere al fortei de munca, cat si din punct de vedere al investitiilor.

Grafic nr. 11: Model gravitational demografic si economic, Regiunea Centru

e

Sursa: Orase Competitive, Banca Mondiald 2013

Industria in comuna Sangeorgiu de Mures are un remarcabil potential de dezvoltare datorita
existentei unei rezerve importante de terenuri libere pecare se pot construi industrii, gradului de
echipare existent (mai ales gaz si energie electrica) gi aroitei de munca calificata disponibil, atat cea
locala disponibilizata din intreprinderi de stat«atsi cea din Targu Mures care poate face naveta cu

usurinta.

Sectorul industriei prelucratoare detiiie un loc semnificativ in cadrul activitatilor economice la
nivelul comunei atat din perspectiva. numarului de agenti economici cat si a numarului de salariati
pe care il concentreaza. Pe riza comiunei Sdngeorgiu de Mures functioneaza peste 350 de agenti
economici. Agenti economiici réprezentativi pentru sectorul industriei: tiparire (Palatino Tipografie
SRL), prelucrarea cauciucuiui si a maselor plastice (Poliplast SRL), echipamente electrice si optice
(Tetronic SRL,(('onElettro SRL), constructii metalice si produse din metal (Sziferon SRL, Feral Prod),
prelucrarea lemnului (Barock Stil SRL), industria mijloacelor de transport (Tapimpex SRL),
carmangerie (Comsil SRL); industria de masini si echipamente (Durkopp Adler SRL - fabrica masini

de cusut); fabricarea incaltdmintei (Kaffai Tabex SRL).

Conform Registrului Comertului in comuna Sangeorgiu de Mures au fost 360 de companii active
cu personalitate juridica (2018). Acesta Inseamna 38,7 IMM-uri la o mie de locuitori, ceea ce este

peste media judeteana (162%) si este mai mare decat media comunelor din judet.
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Tabel nr. 6: Firme in comuna Singeorgiu de Mures, 2018

Nr. Densitatea firmelor | Cifra de afaceri | Cifra de afaceri
firmelor (numarul de (milioane la o mie de
active companii la o mie RON) persoane (RON)
de locuitori)
Valoare absoluta 360 38,7 438 47,1
Raport la media din 141% 75%

Transilvania (%)
Raport la media 162% 81%
judeteana (%)

Sursa: portalul de date statistice transilvan Erdélystat (Erdelystat.ro)

n anul 2018 firmele inregistrate in comuna Sangeorgiu de Mures au realizatn total venituri (cifra
de afaceri) de 438 milioane de lei (aproximativ 88,7 milioane de euro) ceea ce inseamna 8.480

euro/pe cap de locuitor (media judeteana fiind de 13.100 euro/pe ¢ap'de locuitor).

Cele mai multe firme (33,1%) isi desfasoara activitatea in sectorul comertului, care in anul 2018

produce aproape 40% din cifra de afaceri realizata de catre firmeie locale.

Tabel nr. 7: Structura economica in compena Sangeorgiu de Mures, 2018

Sector Nr. firme (%)
Comert 33,1%
Industria complexa 10,3%
Industria usoara 4,4%
Servicii intelectual: 20,0%
Alte servici 9,7%
Transport 53%
Constructii 9,4%
Silvicultura, agricultura 2,5%
Minerit 0,3%
Industria ospitaliera 5,0%

Sursa: portalul de date statistice transilvan Erdélystat (Erdelystat.ro)

Graficul de mai jos arata structura economiei pe baza veniturilor realizate (cifra de afaceri) de
firmele inregistrate In comuna Sangeorgiu de Mures. Majoritatea societdtilor comerciale
functioneaza in domeniul comertului, reprezentand 39,9% din totalul unitatilor economice, care

este urmata de industria complexa (34,4%) si servicii intelectuale (7,6%).

Turismul si industria ospitaliera In anul 2018 producea aproape numai 4% din cifra de afaceri,

insd atragem atentia asupra faptului ca tabelul a fost realizat pe baza datelor inregistrate de companii.
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Grafic nr. 12: Ponderea cifrei de afaceri pe cele mai importante sectoare in comuna Sangeorgiu de Mures, 2018
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Sursa: portalul de date statistice transilvan Efdélystat (Erdelystat.ro)

In ultimii ani numairul fortei de munci ocupate. i, Sangeorgiu de Mures a aritat tendinte
aseminitoare cu media judeteani. In figura de mai jos/prezentim aceastd tendinta, facand vizibil

numarul salariatilor pe o mie de locuitori in comuiele judetului Mures.

Grafic nr. 13: Evolutia numarului mediu al salariatilor raportat la o mie de locuitori in comuna Sangeorgiu de
Mures si in jzdetul Mures in perioada 1992-2020
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Aici trebuie mentionat faptul ca pe langa sectorul IMM, institutiile de Tnvatamant, institutiile
publice si institutiile subordonate acestora asigura in mare masura ocuparea fortei de munca. De
asemenea, o pondere importanta din populatia activa este angajata la firmele si la diferite institutii

din municipiul Targu Mures si face naveta zilnic.

Pe baza datelor obtinute de la AJOFM, dispunem de informatii legate de evolutia numarului
somerilor. In perioada 2010-2021 se observi o usoara tendinti de scidere in ceea ce priveste
numarul absolut al somerilor. Acest numar este identic cu cel Inregistrat in cazul oraselor din judet,

iar tendintele si variatiile sunt asemanatoare chiar si in datele centralizate.

Grafic nr. 14: Evolutia numarului somerilor (pe o mie de locuitori) in comuna Sangeorgiu.de IMui¢s in comparatie
cu comunele din judetul Mures, in perioada 2010-2021
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4. TURISMUL IN ECONOMIA JUDETULUI MURES SI AL ROMANIEI

In acest subcapitol vom prezenta cateva date mai interesante si caracteristice turismului din
judetul Mures, punand datele in context national si regional.
4.1. Ponderea turismului in economia judetului

Inzestrat cu un bogat potential turistic, definit de marea varietate a elementelor cadrului natural,

judetul Mures se inscrie intre zonele de atractivitate pe plan intern si international.

La sfarsitul anului 2018, in judetul Mures existau 14.371 unitati locale active (vezi tabelul de mai

jos), dintre care 895 (6,2% din total) erau firme din domeniul turismului - hoteluri yitestaurante.

Numarul intreprinderilor active din judetul Mures reprezinta 2,5% la‘nivel’national si situeaza

judetul pe pozitia 12.

Tabel nr. 8: Numarul firmelor active in judetul Mures 12 sfarsitul anului 2018

Din care:
Activititi Pea clase de marime dupa numarul
: TOTAL de salariati
sectiuni CAEN Rev.2 &
(sectiuni v-2) 0-9 | 10-49 | 50-249  250si
peste
TOTAL JUDET 14371 | 12602 1463 259 47
Agricultura, silvicultura si pescuit 544 477 63 2 2
Industrie extractiva 31 17 12 2
Industrie prelucratoare 1717 1254 339 101 23
Productia si furnizarea de energie‘electrica si 27 22 1 1 3
termica, gaze, apa calda si aer gonaitionat
Distributia apei; salubritate, gectiGnarea 111 87 14 8 2
deseurilor, activitati de dceontaminare
Constructii 1261 1069 160 32
Comert cu ridicata',i cu amanuntul; repararea 4370 3901 415 48 6
autovehiculelcr sitnotocicletelor
Transport, depozitare si activitati de posta si 1412 1296 102 11 3
curierat
Hoteluri si restaurante 895 742 143 10
Informatii si comunicatii 476 424 38 12
Tranzactii imobiliare, Inchirieri si activitati de 2222 2083 109 24
servicii prestate 1n principal intreprinderilor
Invitimant 125 119 6
Sanatate si asistenta sociala 550 516 30 4
Alte activitati de servicii colective, sociale si 630 595 31 4
personale

Sursa: Planul de Dezvoltare a judetului Mures 2021-2027
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Cifra de afaceri totala realizata de firmele din judet s-a ridicat in anul 2018 1a 36137,609 milioane
lei (fata de 21.800 milioane lei in 2008), aportul comertului fiind de 30,81%, cel al industriei

prelucratoare de 27,8%, iar cel al producerii si distributiei energiei si gazului de aproape 20,9%.
Dupa cifra de afaceri judetul Mures se situeaza pe locul 13 la nivel national.

Pe graficul de mai jos se poate urmari structura economica a judetului Mures pe baza evolutiei

cifrei de afaceri:

Grafic nr. 15: Media cifrei de afaceri realizate in judetul Mures pe domenii economice, 2018
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Sursa:Pioniii de Dezvoltare a judetului Mures 2021-2027

Din punct de vedere 2l cifrei de afaceri, cota parte a turismului din performanta economica a
judetului Mures este d& nuniai 1,6% 1n anul 2018, valoare care este si mai mica decat media regionala
(6,14%). In cadf'ul Regiunii Centru, pe baza incasarilor, numai in judetul Brasov sectorul turistic are

un rol mai importasit in economie.

In ceea ce priveste numirul de salariati in industria hoteliera si turism situatia este putin mai
favorabild, deoarece aproape 3,4% din populatia judetului, adica 4520 de persoane lucreaza in acest
sector. In privinta tuturor judetelor din Romania, in capitala Bucuresti si in judetul Constanta
lucreaza cele mai multe persoane in industria turistica, acesta din urma, datorita litoralului.
Constanta este urmat de judetul Brasov, datoritd municipiul Brasov este unul din cele mai bine
pastrate orase medievale, care este o destinatie turisticd atractiva pe tot parcursul anului, dupa care

urmeaza judetele Cluj, Timis si Bihor (bogatia de monumente si obiective istorice, Baile Felix, Carpatii
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Occidentali etc.). In anul 2019 pe locul al zecelea se situa judetul Mures, iar pe locurile douazeci si
doi, si doudzeci si noud urmeazi judetele Harghita si Covasna. In ceea ce priveste importanta
economica pe viitor a turismului din judetele Tinutului Secuiesc, atat actorii publici, cat si angajatii
in sectorul turistic sunt de acord ca regiunea dispune de un important potential turistic, al carei

exploatare ar putea reprezenta un important punct de reusita.

Sectorul ospitalitatii (HoReCa), un pilon important al economiei romanesti, care contribuie cu
aproape 5% la produsul intern brut si asigura mai bine de 4% din totalul angajatilor cu contract

individual de munca, este unul din domeniile care au fost puternic afectate de pandemia de COVID-19.

4.2, Capacitatea de cazare

In prima faza am comparat cele trei judete ale Tinutului Secuiesc in cesa ce.priveste unititile de
cazare, respectiv numarul locurilor de cazare. Pe baza datelor Institutiiiui National de Statistica din
anul 2019, calculand pe 1.000 de locuitori, in privinta unitatilor de cazare judetele Harghita si Mures
se aflau printre primele zece judete. Judetul Harghita se afla pe loCul 2, judetul Mures pe locul 10, iar
judetul Covasna se afla pe locul 20 in ierarhia judetelor, ceea ce'plaseaza judetul Mures peste media

nationald cu 0,57 unitati de cazare.

Grafic nr. 16: Structuri de primire turistici pe 1000 locuitori in anul 2019
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Sursa: redactare proprie pe baza datelor INS

in privinta locurilor de cazare toate cele trei judete se afld printre primele zece judete la nivel
national si se situeaza peste media nationala (date statistice din anul 2019). Judetul Mures se afla pe
locul al zecelea cu 18,22 locuri de cazare raportat la 1000 de locuitori, judetul Harghita pe locul al

saselea (27,91 locuri de cazare pe 1000 de locuitori), iar Covasna ocupa locul al noualea (19,61).
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Conform celor mai recente date (2021) In Regiunea Centru sunt in total 71.654 locuri de cazare,
iar in judetul Mures 11234. Judetul Brasov este intr-o situatie chiar cu de doua ori mai buna si in

acesta privint3, fata de judetul care-1 urmeaza (Sibiu), in privinta locurilor de cazare.

Grafic nr. 17: Capacitatea de cazare turistica existentid in judetele Regiunii de Dezvoltare Centru, 2021
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Ceea ce mai merita a fi mentionat in privinta capacitalii locurilor de cazare este ritmul extinderii
si utilizarea acestora. Comparand ritmul extinderilor cu datele judetelor Harghita si Covasna,
mergand Tnapoi in ultimii patru ani, obseryfim a/crestere egald, in care judetul Mures arata cea mai
buna performanta.

Grafic nr. 18: Evolutia capaciuitii de cazare in judetele Tinutului Secuiesc, 2000-2021
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Incepand din anul 2009 se poate observa o crestere semnificativi in ceea ce priveste numarul
locurilor de cazare. Cea mai mare dezvoltare s-a realizat in comuna Corunca si in comuna Sangeorgiu
de Mures. Extinderea capacitatii s-a realizat evident in mare masura datorita pensiunilor
agroturistice construite din fondurile Programului National de Dezvoltare Rurala, din fonduri UE, dar
se datoreaza si apropierii fata de orasul resedinta de judet, deoarece comunele fac parte din Zona

Metropolitana Targu Mures.

Continuand cu gradul de utilizare, am analizat lunile cele mai aglomerate si cele mai linistite pe
baza numarului noptilor de cazare in ultimii ani. La nivel judetean, dar si la nivel micro-regional
acestea au fost lunile iulie/august, respectiv lunile ianuarie/februarie, atat in priviiifa turistilor din
tara, cat si a celor din strainatate. Fluctuatiile sezoniere, care se inregistreaza i turism in judetul
Mures se concentreaza in special pe sezonul estival. Se poate observa ¢a din“pricina restrictiilor
cauzate de pandemia COVID-19, In primul si ultimul trimestru al anulai 2020 numarul de sosiri de

turisti a fost foarte scazut.

Pe baza acesteia, in perioada de varf, pe plan judetean utilizared capacitatii de cazare in functiune
a fost de 55,1% (august 2019), iar In decembrie 2020 a fost'de 11,5%. Se pare ca numarul locurilor
de cazare construite in judet si in zona, satisface ¢ercr€a actuala, insa trebuie sa se puna un accent

mai mare pe cresterea fortei de atragere (dezvoltarea de programe).

Grafic nr. 19: Numarul innoptarilor in judetul I areg;Uistributie pe luni, intre ianuarie 2017 si februarie 2022
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4.3. Sosiri de turisti

Turismul romanesc a inregistrat scaderi substantiale in 2020, fata de anul anterior, din cauza
limitarilor impuse de pandemia de COVID-19, atat la capitolul cazarilor in unitati turistice, ale
innoptarilor, dar si In ceea ce priveste sosirile turistilor straini si ale plecarilor din tara ale

vizitatorilor romani (date INS).

Per ansamblu, din datele inregistate la punctele de frontiera, sosirile vizitatorilor straini in
Romania au fost in anul 2020 de putin peste 5 milioane, in sciadere cu peste 60% fata de anul
precedent. Plecarile vizitatorilor romani in strainatate au fost in anul 2020 de 9,5 milioane, in scadere

cu 58,8% comparativ cu anul 2019.

Numarul sosirilor turistilor in structurile de cazare din Romania in anul 2620 a scazut cu peste
jumatate (52,3%) fata de anul precedent, ajungand la 6,3 de milioane, f2t3 deaproape 13,3 milioane.
Limitarea circulatiei din cauza pandemiei de COVID-19 a dus la &cad¢rea dramatica a ponderii

turistilor straini.

Majoritatea sosirilor in structurile de cazare (aproape 93%)in 2020 au fost ale turistilor romani,
respectiv aproximativ 5,8 milioane, in timp ce ponder£a turistilor straini a fost de doar aproximativ
7%, adica aproximativ 453.000 de sosiri. Cifra_¢ste,de aproape sase ori mai mica decat in anul
anterior, cand sosirile turistilor straini erau de peste 2,6 de milioane, cu o pondere de aproximativ

20% din total.

Cea mai mare pondere au avut-o cei dixi Europa (78,4% din total turisti straini) respectiv 355.300,
iar dintre acestia 74,2%, respectiv 2.63.600, au fost din tarile Uniunii Europene. in 2020, au fost
inregistrate si sosiri de pe alte coiitinent, cu mult reduse fata de anul anterior: 45.600 din Asia (fata
de 360.600 in 2019), 25.200.din America de Nord (fata de 186.300 in 2019), 3.200 din America de
Sud (fatd de 21.600¢n 2919) si 4.700 din Africa (fata de 20.000 in 2019).

In functie de tary, cele mai multe sosiri ale turistilor striini au provenit din Germania (57.400),

[talia (40.100), Franta (30.100), Israel (29.200) si Regatul Unit (26.900).

Distribuiti pe Capitala si judete, in anul 2020, cele mai multe sosiri ale turistilor in structurile de
cazare au fost in Constanta (1,004 milioane), Brasov (715.4000) si Bucuresti (559.800), urmate de
Prahova, Bihor, Sibiu, Cluj, Suceava, Mures si Valcea, cu cifre intre 240.000 si 310.000.

Avand in vedere cele de mai sus si din cauza inchiderilor impuse de coronavirus, sosirile de turisti
in tara sunt prezentate in harta de mai jos cu datele din 2019, deoarece acestea sunt ultimele cifre

realiste de pana acum.
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Grafic nr. 20: Sosiri ale turistilor in structuri de primire turistica in Romania, anul 2019
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Analizand judetele regiunii de dezvoltare Centiu in privinta sosirilor de turisti judetul Mures se
situeaza pe locul al doilea, In ultimii zece ariiin medie mai mult 448 de mii de turisti au sosit anual in
judet. Un rezultat foarte bun este realizat in acest sens de judetul Brasov; dupa cum se vede si pe
graficul realizat pe baza datelor fuinizate de Institutul National de Statistica, in acest judet, in anul
2019 au sosit 1.421.901 de persoane.Date relevante despre dominanta judetului si a orasului Brasov
in turismul regiunii sunt.celeiconform carora in anul 2019, 45% din sosirile de turisti regionale au
fost realizate de acest juaet, in orasul Brasov au venit mai multi turisti (681.244), decat in oricare

dintre judete.

In anul 2019, in judetul Mures 86% din turisti au sosit din tar, iar in ceea ce priveste tipurile de
cazare, 66% din totalul celor sositi s-au cazat la hoteluri. In aceasti zona in randul turistilor veniti
din strdinatate popularitatea pensiunilor si a unitatilor de cazare rurale este mai mica, fata de
celelalte doua judete ale Tinutul Secuiesc, pentru ca daca in cazul turistilor sositi din strainatate

numai 6,7% se cazeaza in astfel de locuri, 7,3% dintre cei veniti din tara cauta aceste tipuri de cazare.
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Grafic nr. 21: Numarul sosirilor de turisti in judetele Regiunii de Dezvoltare Centru, anul 2019
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In anul 2019 in judetul Mures au sosit 599.036 de turisti, cel. mai mare numar de turisti sositi in
regiune soseste in municipiul Targu Mures (187.976). Orasul<esedinta de judet este urmat de Sovata

cu 134.842 de sosiri, apoi de Sighisoara, cu un numar de 108,360 de turisti.

Privind statistica sosirilor pe baza tipurilor de«azare, ne putem forma o imagine si mai clara
despre aceasta zona. Atat in cazul hotelurilory.cat si in cazul pensiunilor turistice si agroturistice

numarul sosirilor de turisti arata o tendint de erestere (vezi graficul de mai jos).

Grafic nr. 22: Numarul sosirilor de turist: ‘n judetul Mures in cazul hotelurilor, pensiunilor turistice si
agroturistice, 2001-2021
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Putem fi martorii unei cresteri stabile, dar se poate observa ca din cauza presiunii pe economie a
pandemiei COVID-19 in anul 2020 numarul de sosirilor de turisti a scazut semnificativ. Incepand cu

anul 2021, poate fi observata o noua crestere in ceea ce priveste numarul sosirilor de turisti
inregistrati.

Am analizat datele si distribuindu-le pe lunile anului, iar datele au confirmat faptul ca, sosirile, asa
cum este caracteristic regiunii In general, se concentreaza pe lunile de vara (iunie-august). larna nu
se poate observa o crestere semnificativa, dar In luna august 2019, in judetul Mures s-a inregistrat

un numar de 74.959 de turisti, ceea ce pe baza datelor Institutului National de Statistica este cea mai

mare valoare masurata vreodata in aceasta zona.

Grafic nr. 22: Sezonalitatea circulatiei turistice (sosiri) in judetul Mures, ian. 26190 - {ebr. 2022
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4.4. Numarul innoptarilor

In anul 2019 Romania a inregistrat un numar total de aproximativ 30,08 milioane de fnnoptiri in
unitati de cazare. Innoptirile turistilor au inregistrat cele mai mari valori in Constanta (aproape 5,2
milioane), Bucuresti (3,5 milioane) si Brasov (2,8 milioane). In clasament urmeaza Bihor (1.547.915),
Valcea (1.523.203), Prahova (1.302.244), Cluj (1.253.891), Mures (1.164.244), Suceava (1.014.447),
Sibiu (969.147), Timis (915.081) si Caras Severin (789.936), urmate de judetele Covasna, lasi,

Harghita si Maramures (peste 500 de mii).
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Deci pe plan national noptile de cazare pot fi distribuite in felul urmator:

Grafic nr. 23: innoptiri in structuri de primire turistici in Romania, anul 2019
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Durata medie a sederii in anul 2019 @ fust 2,3 zile la turistii romani si de 2,2 zile la turistii straini.
Indici mai mari de utilizare a locurilor de cazare, in perioada analizatd, s-au inregistrat la bungalouri
(29,8%), spatii de cazare pe nave (29,3%), hoteluri (27,8%), campinguri (24,4%), casute turistice
(23%), vile turistice (22/2Y5), popasuri turistice (19,2%) si pensiuni agroturistice (17,3%).

Pe segmentuliniioptirilor inregistrate in structurile de primire turistica in luna noiembrie 2020,
acestea au insuriiat 579.800, in scidere cu 64,7% fati de cele din noiembrie 2019. In aceastd marja,
innoptadrile turistilor romani au reprezentat 93,3% din total, restul revenind turistilor strdini. Cea
mai mare pondere au definut-o turistii din Europa (80,1% din total turisti strdini), 68% provenind

din UE.

Indicele de utilizare neta a locurilor de cazare in luna noiembrie 2020 a fost de 12,8% pe total

structuri de cazare turisticg, In scadere cu 16,8 puncte procentuale fata de luna noiembrie 2019.
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In ierarhia judetelor din punct de vedere al numarului total de innoptari (2019) judetul Mures se
afla pe locul al optulea. Aceasta pozitie nationala se leaga de valorile masurate pe baza cotei noptilor

de cazare a localitatilor, unde Sovata reprezinta 36%, Targu Mures 27% si Sighisoara 14%.

Grafic nr. 23: Ierarhia judetelor pe baza numarului total de innoptari, anul 2019
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In clasamentul national realizat pe baza inioptarilor, localititile Tinutului Secuiesc (2019) sunt
prezentate in urmatorul tabel. Pe«primele locuri nationale - din judetul Mures - pe locul al
cincisprezecelea se situeaza Sovata, urmat de orasul resedinta de judet, precum si Sighisoara, primul
pe locul al 18-lea, al doilea'pe 1¢cail 31. In 2019, Sangeorgiu de Mures a urcat 11 pozitii fatd de 2013,
de pe locul 73 pe 62 in tard, cu aproape 77.000 de nopti petrecute.

Tabel nr. 9: Local.itAtile din Tinutul Secuiesc (top 15) in clasamentul national referitor la innoptari, 2019

Nr. cit | Localitate Numarul de nopti Situare la nivel
national
1 Covasna 427.300 14
2 Sovata 420.638 15
3 Targu Mures 311.708 18
4 Sighisoara 167.746 31
5 Baile Tusnad 130.477 38
6 Miercurea-Ciuc 85.137 56
7 Praid 78.441 61
8 Sangeorgiu de Mures 76.950 62
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Nr.crt Localitate Numarul de nopti Situare la nivel

national
9 Turia 66.554 68
10 Odorheiu Secuiesc 48.937 80
11 Gheorgheni 45.546 85
12 Sfantu Gheorghe 31.569 107
13 Zetea 24.451 119
14 Rupea 21.786 133
15 Corunca 17.822 153

Sursa: redactare proprie pe baza datelor INS

n anul 2019 numarul de innoptiri in Regiunea Centru a fost de 6444 mii, reprezentand 21,3% din
totalul innoptarilor inregistrate la nivel national. La nivelul Regiunii Centru se s#emarca o crestere cu
aproximativ 60% a numarului de innoptari fata de anul de referinta 20132, ciescere similara si la nivel

national (+55,4%), si o crestere cu jumatate (50,8%) la nivelul judetuluiMures.

Principalii indicatori privind fluxul turistic la nivelul Romaniei, Regiunea Centru si judetul Mures

in perioada 2013-2020 este prezentat in urmatorul tabel.

Tabel nr. 10: Principalii indicatori privind fluxul turistic!a n'velul Romaniei, Regiunea Centru si judetul Mures in
perioada 2613-2920

Tara / Regiune/ | Capacitate | Turisti cazati Capacitatea de Innoptari Indicele de
Judet de cazare (mii cazare in (mii) utilizare a
existenta functiuni capacitatii in
(locuri) (mii locuri-zile) functiune (%)

2013

Romania 305707 7943 77028 19363 25,1%

Regiunea Centru 57556 1860 17985 4038 22,4%

Mures 2840 395 2822 772 27,4%
2014

Romania 311288 8466 77677 20280 26,1%

Regiunea Centru 60597 1953 18381 4245 23,1%

Mures 10450 411 2885 850 29,5%
2015

Romania 328313 9922 81873 23519 28,7%

Regiunea Centru 68899 2332 19712 5042 25,6%

Mures 11096 495 2999 1029 34,3%
2016

Romania 328888 11003 83323 25441 30,5%

Regiunea Centru 67496 2586 20573 5386 26,2%

Mures 11030 517 3048 1036 34,0%
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Tara / Regiune/
Judet

Romania
Regiunea Centru
Mures

Romania
Regiunea Centru
Mures

Romadinia
Regiunea Centru
Mures

Romainia
Regiunea Centru
Mures

Capacitate

de cazare

existenta
(locuri)

343720
71038
11491

353835
70696
11686

356562
69113
10801

358119
70176
11276

Turisti cazati
(mii)

2017
12143
2857
544
2018
12905
3054
571
2019
13375
3173
599
2020
6399
1535
244

Capacitatea de
cazare in
functiuni

(mii locuri-zile)

87656
21431
3092

89076
21659
3036

88790
21091
2975

64041
14586
1648

Sursa: Pe bliza datelor INS

4.5. Durata medie a sejurului

innoptiri
(mii)

27093
5897
1082

28645
6081
1062

50086
6444
1164

14579
3106
493

Indicele de
utilizare a
capacitatii in
functiune (%)

30,9%
27,5%
35,0%

32,2%
28,1%
35,0%

33,9%
30,6%
39,1%

22,8%
21,3%
26,7%

fnca un indice merita a fi analizat/prntru ca cele mai importante caracteristici ale turismului

judetului Mures (si cele micro regionale) sa se contureze in totalitate, iar acesta este durata medie a

sejurului petrecut de cdtre tiiisti“in zond. Privind In sine si comparand cu media regionala si

nationald, datele judetene (2;02-2,28 zile) nu putem fi foarte satisfacuti. Am analizat durata medie a

sejurului (calculat prin‘rapeitarea innoptdrilor la numarul sosirilor de turisti) in cazul orasului Targu

Mures si In cazil localitatii Sangeorgiu de Mures, dar am vazut ca aici vizitatorii petrec in medie

numai 1,58-2,05 zilc. Din acest fapt tragem concluzia ca pe plan macro regional ar fi necesare masuri

de dezvoltare turistica armonizate, pentru cd In momentul actual in cele mai multe cazuri nu putem

vorbi de programe organizate, iar ca dezavantaj nu se pot mentineturistii In regiune pentru o

perioada mai indelungata.
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Grafic nr. 24: Durata medie de sejur in Romania, Regiunea Centru, judetul Mures, Targu Mures si Singeorgiu de
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5. PRINCIPALELE TIPURI DE TURISM PRACTICATE IN JUDETUL MURES -
PROFILUL TURISTIC AL JUDETULUI MURES

Turismul judetului Mures se bazeaza pe o serie de resurse existente, cum ar fi: resursele naturale,
peisajul pitoresc, bogatia patrimoniului cultural, etnografic si etnic. Desi judetul Mures nu dispune
de atractii unice la nivel european sau mondial, totusi turistii care sosesc In zona au posibilitatea sa
aleagi din multimea ofertelor turistice de calitate superioara. In aceste oferte gisim drumetiile
montane, programele culturale si sportive, balneoturismul si festivalurile. In cele ce urmeaza
incercam sa prezentam profilul turistic actual al judetului si ofertele turistice, pe baza principalelor

caracteristici.

5.1. Turismul in natura si agroturismul

Unul dintre elementele principale ale turismului judetului esteycoustituit de ofertele care se
bazeaza pe resursele naturale existente: parcurile naturale si rezexrvatiile naturale extinse, raurile si

lacurile, zonele de deal si munte, care alcatuiesc imaginea geografica a judetului.

Ca urmare a existentei acestor resurse, judetul Mai'es a@re un mare potential In ecoturism. Desi
traseele nu sunt in totalitate amenajate, atractivitatea lor este data chiar de starea actuala: peisajul
intact si diversificat, biodiversitate bogat3, situri haturale unice, care ofera experiente de neuitat, rare
chiar si la nivel european. Aceasta forma de turism, chiar daca nu atrage mase largi de vizitatori si
este preferat in special de turistii c bugéte reduse, totusi ofera o posibilitate cu tendinta de crestere

si ascunde o serie de oportunitati'de\dezvoltare.
In judetul Mures pot fi‘rracticate mai multe forme ale ecoturismului: existd trasee montane in

Muntii Calimani si Muntii Gurghiului sau in imprejurimile statiunii Sovata si la Targu Mures (in total

exista 42 de trasee bmologate - www.salvamontms.ro), si exista mai multe piste amenajate pentru

ciclisti cu puncuul do plecare din Targu Mures inspre Campia Transilvaniei, Valea Muresului, si spre
Reghin, sau spre Sovata sau Sighisoara. Este in voga si se dezvolta repede turismul activ, respectiv
mountainbike-ingul pe cirarile montane, care insd necesiti o pregatire corespunzitoare. in domeniul
turismului activ furnizorii serviciilor turistice au pregatit mai multe pachete incepand de la
drumetiile de o zi sau doua pana la excursiile de performanta de cate o saptamana. Turismul ciclist
practicat pe drumurile laturalnice si pe potecile amenajate se poate combina excelent cu ofertele

agroturismului, si poate asigura conectarea diferitelor atractii turistice ale localitatilor.
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Grafic nr. 25: Trasee turistice omologate in judetul Mures
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Tot pe existenta resurselor naturale se bazeaza serviciile oferite de turismul sportiv si turismul
aventurier, cum ar fi echitatia, turismul extiem (parapantd, mountain bike, trekking, hiking, schi,
escala de gheata si rafting), pescuitulsi vanatul, campingul sau experientele oferite de turismul rural.
Lacurile din Campia Transilvaniti de la Faragau, Saulia, Valenii, Zau de Campie, Taureni, lernut,

Bezidul Nou, sau pastravaria difi Chinari atrag o serie de turisti pasionati de pescuit.

In partea de nord-est/@ judetului, in Muntii Cdlimani si Muntii Gurghiului se gisesc cele doua
parcuri nationale cin judetul Mures, respectiv Parcul National Calimani si Parcul Natural Defileul
Muresului Supeiior. Aceste zone ofera locuri excelente pentru practicarea turismului verde, cum ar
fi drumetia, mountain bike-ingul, echitatia, schiatul, raftingul, escala de gheata, zborul cu parapanta,

etc.

Exista o serie de bogatii naturale in judet, a caror amenajare cu poteci turistice ar putea contribui
la dezvoltarea ofertelor turistice si la extinderea grupurilor tinta. Astfel de potentiale sunt asigurate
de Poiana Narciselor sau parcurile dendrologice din Gurghiu si Brancovenesti, rezervatia naturala de

bujori de stepa din Zau de Campie, sau lacurile sarate din Sovata.
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Potentiale latente reprezinta acele linii de cale ferata inguste (Mocanitd, care au fost in folosinta
pana la sfarsitul anilor ’90), care legau zonele rurale ale judetului cu orasele pentru a asigura
transportul persoanelor si al produselor agricole la targurile de profil. Astfel de linii au existat pe
Valea Nirajului (lega orasul Targu Mures de Sovata), sau in Campia Transilvaniei (pe ruta Targu
Mures - Band -Mihesu de Campie si Lechinta), sau Sighisoara si Agnita (judetul Sibiu). In momentul
actual numai o mica parte a acestor linii se afla in folosinta (o portiune de 14 km intre satul Campu
Cetatii si Sovata), starea liniilor si a cladirilor conexe este foarte deteriorata si necesita o reabilitare
completi. In relansarea acestor linii de cale ferati inguste turismul ar putea reprezenta un factor

stimulator, sub forma introducerii mocanitelor.

Grafic nr. 26: Mocdnita pe traseul Sovata - Campu Cetatii, anul 2018

Sursa: liget.ro, foto: Antal Erika

5.2. Turismul balnear

In judetul Mures existid patru localititi cu activititi in domeniul balneoclimateric: Sovata,
Sangeorgiu de Mures, Ideciu Bai si Jabenita. Dintre acestea cea mai renumitd statiune
balneoclimaterica cu apa sarata este statiunea Sovata, ea este statiune balneoclimaterica de interes
national si a castigat un renume international, fiind vizitata de turisti din Ungaria si Moldova.
Multumita investitiilor realizate in domeniul turismului n anii precedenti, statiunea Sovata a devenit

o statiune preferata in care turistii petrec timpul nu numai pentru tratament dar si in scop de
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recreere. Conform datelor statistice din anul 2019, 22,5% a turistilor sositi In judetul Mures sosesc
la Sovata, iar 36,1% din numarul innoptarilor sunt inregistrate la Sovata. Un potential inca neutilizat
al turismului balnear ar putea constitui izvoarele sarate din Balta Alunei de langa Tarnaveni, unde
pot fi efectuate tratamente cu namol, un real potential si performanta semnificativdi in domeniul
balnear exista si in comuna Sangeorgiu de Mures, despre care vom discuta mai pe larg in

urmatorul capitol.

5.3. Turismul cultural

Turismul cultural din judetul Mures se bazeaza pe de o parte pe orasele si cladirile monumente,

pe de alta parte pe evenimentele culturale.

Interesul cel mai mare se manifesta fata de orasul medieval Sighisoara si.de centrul istoric al
acestuia din secolele XIII- XVI. (18,1% din turistii sositi in judetul Murts viziteaza orasul, iar 14,4%
din numarul innoptarilor se inregistreaza aici - conform datelor din 2U19), care prezinta patrimoniul
cultural al populatiei de etnie saseasca din Transilvania, si care este cuprinsa si in lista patrimoniului
UNESCO. Evident si resedinta de judet, municipiul Targw Muies dispune de un potential cultural
remarcabil (31,4%-din turistii sositi in judetul Mures viziteaza orasul, iar 26,8% din numarul
innoptarilor se inregistreaza aici, conform datelof ain"2019), este una dintre orasele din Regiunea
Centru care se dezvoltda dinamica si care dispune de un patrimoniu cultural bogat si o serie de
institutii culturale importante (de ex. Teat:ul, Biblioteca Teleki-Bolyai, Muzeul Judetean Mures,

Palatul Culturii, etc.).

In afara de acestea, in judet existé o serie de localitdti mai mici care dispun de un patrimoniu
construit remarcabil din puaictd¢ vedere turistic, ca de exemplu Reghin (catedrala gotica), Saschiz
(biserica fortificata, inclusa pe lista UNESCO), Cris, Brancovenesti, Gornesti (castelele renascentiste
si baroce), totodata exi15ta o serie de edificii care nu sunt inca incluse in circuitul turistic (biserici din
lemn, biserici 1oraticate, conace, zone etnografice). Valorificarea turistica a acestor monumente, a
castelelor si parcurilor, precum si includerea acestora in economia judetului reprezinta potentiale de

dezvoltare.

Componenta religioasa a judetului este foarte diversificatd, iar patrimoniul religios existent ofera

o serie de programe in domeniul turismului religios.

Municipiul Targu Mures gazduieste o serie de evenimente culturale si festivaluri, dintre care mai
multe sunt de interes national sau international, totodata exista evenimente care atrag spectatorii

din judetele limitrofe (Zilele Muzicale Targumuresene, Zilele Orasului, Festivalul de Chitar3,
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expozitiile artizanilor, programele culturale permanente oferite de Palatul Culturii si de Teatru, etc.).
Pe langa municipiul Targu Mures, orasul Sighisoara gazduieste mai multe evenimente culturale
printre care se remarca Festivalul Medieval, care atrage mai multe zeci de mii de vizitatori in fiecare
an. Si in celelalte localitati ale judetului sunt organizate evenimente culturale care sunt remarcabile
si care ofera un potential pentru dezvoltare (de exemplu Targul de Flori din Curteni, Targul Bujorilor
din Zau de Campie, Zilele Teatrului Sura de la Calugdreni sau Festivalul Roman, Targul de Fete din
Gurghiu, Parada Baloanelor din Campu Cetatii, festivalurile localitatilor din Defileul Muresului de Sus

sau Zilele Vaii Nirajului, etc.).

5.4. Turismul de recreere si divertisment

In municipiul Targu Mures exista conditiile necesare pentru practicarea turisinului de recreere si
divertisment. Orasul are doua zone distincte destinate unor astfel de pragiarnie, asa numita Zona de
Weekend Targu Mures si Platoul Cornesti. Prima dintre acestea este ,locidtie amenajata cu stranduri
si bungalouri, ideald pentru organizarea festivalurilor si al programelor estivale, cu posibilitatea
practicarii sporturilor. Iar pe Platoul Cornesti, sus in padure zasim loc de joaca modern, piste pentru
biciclisti, piste pentru alergatori si atractia principala Gradina Zoologica, care este pe locul al doilea
ca marime la nivel national. in oras exista si un hipodrom (aici se organizeazi competitii pentru
atelaje) si exista si un aerodrom, totodata sunt planuri pentru amenajarea unor noi spatii de recreere.

Pe langa salile de spectacol existente 1n teatru si‘in Palatul Culturii, gasim si cinematograf in oras.

O atractie unica si de interes nationaj este pista pentru motociclisti (Transilvania Motor Ring
(TMR)), care oferd oportunitati turistice pentru noi grupuri tinta. Pista de concurs TMR de o lungime
de 3708 m, situat intre localiti{ile Ungheni si Sdnpaul (localitatea Cerghid), este potrivita pentru

organizarea competitiilorinternationale.

5.5. Turisinui de afaceri

Datorita aeroportului din Targu Mures, diversele forme ale turismului de afaceri (congrese,
intalniri, team building-uri) au potential si 0 baza solida in judetul Mures, mai ales in orasele Targu
Mures, Sighisoara si Sovata. Odata cu elaborarea diferitelor oferte si servicii s-ar putea dezvolta un
turism de afaceri profitabil, bazat si pe existenta castelelor (ex: Castelul Haller din Ogra). Din pacate
ambele zone LEADER sunt situate la o distanta relativ mare de aeroport, in acest mod nu pot oferi

servicii in cadrul turismului de afaceri.

Rezumand situatia profilului turistic al judetului Mures putem observa ca nu exista in momentul

de fata o atractie exclusivista, care sa determine imaginea turistica a judetului Mures, oferta fiind
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foarte diversificata. Asta Tnseamna ca turismul local poate sa se bazeze pe existenta numeroaselor
resurse si nu depinde de un anumit grup tintd, dar totodata observam ca din pacate valorificarea
potentialului existent nu este optim si sunt putine ,atractii principale”. Exploatarea oportunitatilor
este sub asteptari datorita conditiilor de infrastructura si investitiilor insuficiente. Bazandu-se pe
oportunitatile oferite de aeroport, consideram ca imaginea judetului poate fi construita pe turismul
verde-patrimoniul construit-diversitatea etnica, si se poate extinde cu alte atractii si programe de

recreere (de ex. turismul balnear).

0 caracteristica a situatiei actuale a turismului din judetul Mures (conform datelor din 2019) este
urmatoarea: Tn momentul actual 72% din circulatia turistica se inregistreaza in ¢€in trei destinatii
turistice principale la Targu Mures (31,4%), Sighisoara (18,1%) si Sovata.(22,5%), tot aici se
inregistreaza numarul cel mai ridicat al Tnnoptarilor 77,3% astfel (la Targu”Mures - 26,8%, la
Sighisoara - 14,4%, la Sovata -36,1%). In celelalte zone ale judetului cif culatia turistica este de 28%,

iar numarul innoptarilor arata 22,7%.

Importanta economica a sectorului turistic se poate masura c¢onform datelor statistice pe baza
veniturilor realizate prin ocuparea fortei de munca. Asifel sectorul hotelier asigura ocuparea unei
proportii de numai 3,4% (date din anul 2018)*din~totalul fortei de munca ocupate (4520 de
persoane), ceea ce reprezinta o crestere fata de Cifrele (2,48% si 2920 de persoane) mentionate in
Strategia de dezvoltare si promovare a turisniulii din comuna Sangeorgiu De Mures 2014-2020. in
privinta tuturor judetelor din Romania,in anui 2019 pe locul al zecelea se situa judetul Mures, iar pe

locurile douazeci si doi, si doudzeci sincwa urmeaza judetele Harghita si Covasna.
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6. ROLUL SI LOCUL COMUNEI SANGEORGIU DE MURES IN TURISMUL JUDETEAN
SIREGIONAL

Dupa analiza turismului de nivel regional si national, prin intermediul careia avem o imagine
despre activitatea turistica a judetului Mures, In raport cu principalele trenduri si indicatori de nivel
macro, avem sarcina de a trece In revista situatia, principalele caracteristici si performanta
turismului din comuna Sangeorgiu de Mures. Pentru a avea o imagine cat mai clara, prezentul capitol
va fi divizat pe trei subcapitole, in primul dintre acestea vom analiza performanta turismului local pe
baza principalilor indicatori utilizati in domeniul turismului, al doilea subcapitol vizeaza prezentarea
detaliata a resurselor, atractiilor si actorilor turistici existenti In momentul defatiin comuns, iar
ultimul dintre cele trei subcapitole va avea rolul de a prezenta actuala activitate de marketing si
promovare, identificand bunele practici locale, dar si sublinierea principalclor lacune ale acestui

domeniu.

6.1. Principalii indicatori turistici ai turismului SadngeorZean

Pe graficul de mai jos putem urmari evolutia numdruiai structurilor de primire turistica
clasificate in comuna Sangeorgiu de Mures. Dorim &3 mentionam ca in grafic sunt prelucrate datele
oficiale ale Institutului National de Statistica, acestea nu cuprind acele structuri de primire care nu
sunt clasificate. Putem observa ca intre anit 2004“2008 in comuna a existat numai o singura structura
de primire turistica, din anul 2009 a‘iiceput sa creasca treptat numarul acestora, in anul 2012
existand 5 unitati de primire in Sarigeorgiu de Mures. Conform datelor oficiale in anul 2021 numarul
a scazut cu 2 unitdti, probabil”din ‘Cariza restrictiilor impuse din cauza pandemiei cu coronavirus.
Aceste structuri apartin urmdatoarelor categorii: hotel 3-4 stele, pensiune 3 stele, motel, restaurante

(pizzerii). Prezentarez detaliata a agentilor turistici se va realiza In urmatorul subcapitol.
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Grafic nr. 1: Structuri de primire turistica in comuna Sangeorgiu de Mures, 2004-2021
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In scopul comparabilititii cu celelalte localititi din judet, graficul de mai jos prezinti datele
raportate la o mie de locuitori. Se poate observa, ca in ac#asd privinta comuna Sangeorgiu de Mures

se situeaza peste media comunelor din judetul Mures.

Grafic nr. 28: Structuri de primire tutistica pe 1000 locuitori in anul 2020
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Urmatorul grafic prezinta capacitatea de cazare in comuna Sangeorgiu de Mures, ceea ce
fnseamna numarul total al locurilor de cazare din comuna. Pe baza acestor date observam ca in

perioada dintre 1990 si 2007 capacitatea de cazare din comuna Sangeorgiu de Mures varia intre

46



v oA

valorile de 75 si 100, iar dupa acest an capacitatea de cazare s-a dublat, aratand o crestere pana in
anul 2020 (232 de locuri in acest an), iar In anul 2021 din cauza pandemiei capacitatea a scazut cu

40 de locuri, capacitatea de cazare ajungand la 192 de locuri.

Grafic nr. 2: Capacitatea de cazare existentd in structuri de primire turistica, Singeorgiu de Mures, 1990-2021
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In urmitorul grafic am calculat ¢dahacitatea de cazare turistici in functiune in comuna
Sangeorgiu de Mures si in judetul Mutes, In perioada dintre anii 2001-2020. Capacitatea de cazare
turistica in functiune reprezinta nuin:irul de locuri de cazare puse la dispozitia turistilor de catre
structurile de cazare turisticd colective, tinand cont de numarul de zile cat sunt deschise structurile
in perioada consideratd, adica zilele 1n care a fost posibila cazarea turistilor. Se exprima in locuri-zile
(numadr de locutl x numar de zile). Se exclud locurile din camerele sau structurile inchise temporar
din lipsa de turisti,pentru reparatii sau pentru alte motive. Acest indicator in general arata o valoare
sub capacitatea de cazare existentd, deoarece scoate la iveala ca nu fiecare loc de cazare existent este
valorificat in procent de 100% intr-un an, indicatorul fiind favorabil si prezentarii unei imagini a
caracterului sezonal al turismului dintr-o localitate sau regiune. Putem sa observam ca cea mai
ridicata valoare s-a Inregistrat in anul 2014, capacitatea de cazare in functiune Inregistrand valoarea
de 79.042 locuri-zile. Este important de mentionat ca in perioada dintre anii 2002-2009 capacitatea
de cazare in functiune a Inregistrat o permanenta crestere urcand de la valoarea de 14.050 (2002) la

64.104 1n anul 2009, efectiv capacitatea de cazare in functiune a crescut de 4,5 ori intr-o perioada de
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7 ani. Coronavirusul si-a pus amprenta si pe turismul din comuna Sangeorgiu de Mures, astfel in anul
2020 indicatorul capacitatii de cazare turistica in functiune a inregistrat o scadere de aproximativ
65%. Aceasta inseamna ca in anul 2020 capacitatea de cazare in functiune in Sangeorgiu de Mures a

fost de 48.820 locuri-zile.

Grafic nr. 27: Capacitatea de cazare turistica in functiune in comuna Sangeorgiu de Mures si in judetul Mures,
perioada 2001-2020

600%
500%
400%

300%

200%

100%

v % ™ & © ® ° Q
N N N >y Qv

Q

A
Q'\
v v v v v v v v v

TOTAL MS TOTAL URBAN <=4 »TOTALRURAL  ==¢=SANGEORGIU DE MURES

Sursa: pe baza datelor INS

Pentru a putea avea o imagine despre perioadele dintr-un an 1n care turismul functioneaza la o
capacitate mai mare, am luat i1 vedere si analiza lunara a capacitatii de cazare turistica in

functiune.

Asa cum ne-am gsteptat, din datele oficiale se poate constata o usoara sezonalitate a turismului
sangeorzean, cead ce inseamna ca in lunile de vara capacitatea de cazare in functiune este mai ridicata
decatin celelalte anotimpuri, Insa nu putem vorbi despre o diferenta uriasa intre valorile Inregistrate
pe parcursul unui an, ceea ce inseamna ca turismul functioneaza destul de bine in fiecare lung, iar in
lunile de vara datorita strandului de la Baile Sarate (hotel Apollo) se inregistreaza o crestere a

capacitatii de cazare turistice in functiune.
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Grafic nr. 28: Capacitatea de cazare turistica in functiune, lunari, in structuri de primire turistica Singeorgiu de
Mures, perioada ian. 2010 - febr. 2022
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Pentru a putea vedea nivelul de perfornan{d a turismului sangeorzean, am comparat doi
indicatori turistici, sosirile si innoptariic. turistice, cu rezultatele fiecarei comune din judetul
Mures. Anul de referinta este 2019. Observam ca pe baza datelor oficiale, din perspectiva
sosirilor turistilor comuna Sangeoigiu de Mures se situeaza pe locul unu, cu un numar total
de 37.335 de sosiri in anul Z815. P2ntru comparatie, in 2013, numarul de sosiri de turisti a
fost de 19.240. Pe locul doi se afla comuna Corunca, cu un numar de 14.396 de sosiri (cu mai putin
de 23.000 de sosiri fatii de Sangeorgiu de Mures), pe locul trei fiind comuna Albesti cu 6.956 de sosiri,
locul patru fiind ocupat de comuna Sancraiu de Mures cu 6.911 de sosiri, iar pe locul cinci se afla
comuna Ernei cu £.775 de sosiri. Comuna Acatari a Inregistrat un numar de 5.323 de sosiri ale
turistilor In anul 2019, iar celelalte comune au inregistrat valori sub 4.000 de sosiri in anul de

referinta.
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Grafic nr. 29: Sosiri ale turistilor in structuri de primire turistica, comunele judetului Mures, anul 2019

SANGEORGIU DE MURES
CORUNCA
ALBESTI
SANCRAIU DE MURES
ERNEI

ACATARI

OGRA

LUNCA BRADULUI
IBANESTI

DANES
GORNESTI
RASTOLITA
GALESTI
CRISTESTI
SASCHIZ
GANESTI
BAHNEA
BALAUSERI
EREMITU
SARATENI

DEDA

R, 3133

I 14396

I 6956
I e011
I 6775
e 5323
[ 3888
e 3239
[ 3033

P 2993

[ 2537

[ 2466

[ 2037

| 1571

B 1145

M 939

0 844

B 726

fl 594

I 444

I 409

0 5000 10000

Sursa: pe baza datelor INS

15000

20000

25000

30000

35000

40000

Urmatorul indicator este celal iInnoptarilor, siin acest caz am facut o comparatie intre rezultatele

comunelor din judetu!' Mur€s. Din perspectiva acestui indicator, situatia este si mai favorabila pentru

comuna Sangegorgiu de Mures, fiind lider detasat cu un numar de 76.950 de innoptari in anul

2019, comuna Coiunca aflata pe locul doi a inregistrat un numar de innoptari sub un sfert

(17.822 de innoptari) celui inregistrat in Sangeorgiu de Mures. Pe locul trei se situeaza comuna

Lunca Bradului cu 10.955 de Innoptari, locul 4 fiind ocupat de comuna Danes (8.696 de innoptari).

Asadar comuna Sangeorgiu de Mures, este lider in cadrul comunelor din judetul Mures atat din

punct de vedere al sosirilor cat si al innoptdrilor turistilor.
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Grafic nr. 30: Innoptiri in comunele din judetul Mures, anul 2019
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In urmitorul grafi¢. facem o comparatie a numarului de sosiri si cel al innoptirilor in comuna
Sangeorgiu de Mures, in perioada dintre anii 2001-2020. Asa cum se poate citi din datele graficului,
in anul 2020 atat sosirile cat si innoptarile au inregistrat o scadere drastica din cauza

coronavirusului, prima ajungand de la 37.335 la 16.087, iar cea din urma de la 76.950 la 33.002.

Cu toate acestea, daca se analizeaza intreaga perioada (2001-2019), se observa o crestere

constantd atat a numadrului de sosiri de turisti, cat si a Innoptarilor.
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Grafic nr. 31: Sosiri si innoptari in structuri de primire turistica, perioada 2001-2020
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In ceea ce priveste situatia sosirilor turistilor si a numaryiui d¢ innoptiri pe luni, datele din cele
doua grafice de mai jos confirma afirmatiile facute in caarul analizei datelor referitoare la capacitatea
de cazare turistica In functiune, si arata caracterul telativ sezonal al turismului sdngeorzean. Se poate
observa ca cele mai ridicate valori ale celor doi indicatori analizati se inregistreaza in lunile de vara (in

special In august).

Grafic nr. 32: Sosiri ale/turistilor pe luni, perioada ian. 2010 - febr. 2022
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Grafic nr. 33: Innoptiri pe luni, perioada ian. 2010 - febr. 2022
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Judetul Mures, din punct de vedere al numarulii de innoptari se afld pe locul 8 la nivel national, si
participa cu 3,9% din totalul numarului de Irnoptari pe tara (date din anul 2019). Analizand datele
statistice si comparand judetele, se poate obsarva ca turistii autohtoni petrec mai mult timp in zona
decat cei straini.

Grafic nr. 34: Durata medie de seju:'in comuna Sangeorgiu de Mures si in judetul Mures, 2001-2020
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Dupa cum se vede si In figura de mai sus, statisticile comunei Sangeorgiu de Mures in ultimii ani
este apropiata valorilor zonelor urbane din judet (2,05-2,09 zile durata medie de sejur). Pe de alta

parte durata medie de sejur (sedere) in judetul a scazut dupa anul 2004.

Gradul de ocupare (urmatorul grafic) in cazul comunei Sangeorgiu de Mures pana in 2012 arata
valori asemanatoare cu datele inregistrate in zonele urbane, insa dupa acest an, conform statisticilor,
gradul de ocupare din comuna a crescut exponential exponential pana in anul 2019, ajungand la

100%.

Grafic nr. 35: Gradul de ocupare al structurilor de cazare in comuna Sangeorgiu de Mures si in judetul Mures,
perioada 2001-2020
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6.2. Oferta turistic .comunei Singeorgiu de Mures

Din subcapitoluivanterior ne-am putut convinge despre performanta turisticA a comunei
Sangeorgiu de Murcs, si am vazut ca In baza datelor turistice oficiale aceasta se situeaza pe primul
loc in cadrul comunelor din judetul Mures. Prezentul subcapitol are menirea de a prezenta resursele,
atractiile, agentii turistici si toti ceilalti factori care au o contributie la performanta actuala a comunei
in domeniul turismului, si pe care se poate construi dezvoltarea si promovarea acestuia, pe baza
prioritatilor si masurilor elaborate si aprobate prin intermediul prezentei strategii sectoriale de

dezvoltare si promovare a turismului local.

Vom incepe cu prezentarea agentilor turistici din comuna Sangeorgiu de Mures si a serviciilor

oferite de acestia.
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Este cunoscut faptul ca in comuna, dar si la nivelul judetului unul dintre cele mai renumite,
frecventate si apreciate structuri de primire turistica este Hotelul Apollo, administrat de SC Baile
Sarate SRL. Hotelul este clasificat cu 3 si patru stele, iar conform propriilor aprecieri este un ,hotel

leisure cu stil, fiind aproape cel mai cautat luxury hotel in Mures”.
Hotel Apollo 4**** are in dotare 35 de camere, impartite in felul urmator:

e 1 apartament Executive;
e 6 camere Junior Suite;
e 18 camere duble cu doua paturi;

e 10 camere duble cu pat matrimonial.

Aceste camere sunt dotate cu toate acele echipamente, mijloace care’sunt indispensabile
petrecerii In conditii de lux a sejurului: aer conditionat, seif, minibar, uscater de par, cabina de dus
cu hidromasaj, televizor LCD, acces wi-fi, telefon international. iIn afara“de acestea camerele Junior
Suite sunt echipate cu jacuzzi, iar apartamentul Executive dispuii¢'de un living amenajat cu masa de
birou si televizor plasma, baie spatioasa dotata atat cu ¢abina dus cu hidromasaj cat si cu jacuzzi.
Pentru asigurarea unui grad sporit de siguranta si securitate, structura de hotel cu 4 stele este dotata

cu detectoare de fum si camere de supraveghere.

Hotel Apollo 3 stele, este recent clasificat.si este amenajat in stil modern, avand in dotare 30 de

camere, dupa cum urmeaza:

e 4 apartamente;
e 8 suite (ansamblu de 2 cainere cu baie comuna);
e 12 camere duble ctu dlovapaturi;

e 6 camere duble cu/pat matrimonial.

Camerele clasifigate cu 3 stele sunt dotate cu televizor, minibar si telefon, spatiile sunt concepute
in asa fel incat sd faciliteze accesul persoanelor cu dizabilitati, iar complexul ofera posibilitati de

parcare gratuita in limita a 300 de locuri.

Printre serviciile oferite de hotelul Apollo se regaseste centrul SPA, organizat pe principiile
medicinii preventive si curative oferind tratamente pentru revigorarea si relaxarea organismului,
stimularea circulatiei, arderea caloriilor si remodelarea corpului. Printre tratamentele traditionale,
in SPA Apollo sunt accesibile si tratamente exotice, cum ar fi hammamul, care este un tip de masaj cu

pietre fierbinti, fiind considerat foarte eficient pentru tratarea stresului cotidian.
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in cadrul hotelului turistii cazati au acces si la urmatoarele servicii: saune, sala fitness, cosmetica,

manichiura-pedichiura, coafor, hamman, jacuzzi, masaj, solariu.

Un alt serviciu oferit de Hotel Apollo, probabil cel mai renumit si cautat este Centrul de agrement
(Strandul Apollo). Strandul este situat pe o suprafata de 24.000 mp, si ofera numeroase servicii si
posibilitati de petrecere a timpului liber pentru localnici, pentru populatia regiunii si pentru turistii

sositi din tara si strainatate, in sezonul de vara. Strandul Apollo este dotat cu:

e Piscine cu apa dulce cu o suprafata de 2200 mp
e Bazin cu apa sarata cu o suprafata de 750 mp

e Mini piscina pentru copii

e Locuri de joaca pentru copii

¢ Plaja cu chaise-longue-uri

e Terase

e Zone de relaxare

e Zone pentru nudisti

e Teren de volei

Hotelul Apollo dispune de o baza sportiva materna (Apollo Wellness Club), care este favorabila
pentru echipe de sportivi profesionisti sau amatgri, baza sportiva exterioara dispunand de un teren

de fotbal cu iarba artificiala si nocturna, tereiiuri de tenis de camp si baschet.
Baza sportiva interioara cuprinde o sala de fort3, sala de gimnastica, piscina cu apa dulce si sarata.

Valoarea terapeutica a bailor diii comuna Sangeorgiu de Mures este renumita si recunoscuta la
nivel national si international,.gradul de eficienta al acestora fiind cu mult peste cel al statiunilor
balneoclimaterice din(regixine. Valoarea acestor bai este data de conditiile climatice si in calitatile

deosebite ale apelor §i.a namolului mineral existent.

In acest domeriiu in cadrul complexului Apollo, centrul Balneo este statiunea balneari cu cea mai
mare concentratie de minerale, oferind pacientilor o gama deosebit de bogatd de proceduri si
tratamente realizate prin intermediul unor echipamente moderne, de Tnalta clasa. Printre acestea se
numadra baia Tn apa saratd in bazin si cada, impachetare cu namol, dusul scotian, dusul subacval,
magnetoterapia, curentul galvanic, ion galvanizarea, ultrasunetul, laserterapia, kinetotrapia, masajul,

reflexoterapia, etc.
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Printre serviciile Complexului Apollo apar si cele care vizeaza firmele si oamenii de afaceri, oferind
o sala de conferinte favorabila organizarii conferintelor, seminarelor, simpozioanelor, conferintelor

de presa, meselor rotunde, etc.

Urmatorul agent turistic al comunei Sangeorgiu de Mures este Motelul Gemini, administrat de
firma SC. Gemini Impex SRL. Motelul are o capacitate de 9 camere (20 de locuri) oferind cazare
clientilor individuali si grupurilor organizate. Fiecare camera este dotata cu TV, aer conditionat,
frigider. In incinta motelului functioneaza un restaurant si bar si un depozit de bagaje. Motelul oferi

parcare gratuita pentru clientii sai.

In comuna mai existd patru structuri de primire turistica, restaurantul Sélyoni, Pizzeria VIVI,
Restaurantul, Pizzeria Sorpatika si restaurantul si pizzeria Symbol deschisa i1 moinentul elaborarii
strategiei de dezvoltare si promovare a turismului. Acestea ofera doar seivicii de alimentatie, fara a

asigura cazare pentru turisti.

Restaurantul Sélyom este situat la baile sarate, intre persiunea Crinul si Hotelul Apollo.
Restaurantul nu este deschis permanent, ci doar in s¢zohul ,de vard, atunci cand functioneaza
strandul de la complexul Apollo, dar este un loc ideal peiitru vrganizarea de evenimente mici si mari

(Intalniri de afaceri, conferinte, botezuri, nunti, team-uuildinguri, etc.)

Pizzeria VIVI, situatd in centrul comunei, asteapta clientii cu o gama larga de pizza, paste si

preparate specifice, printre servicii avand siorganizarea mese festive pentru diferite ocazii.

Restaurantul si pizzeria Sorpatika, situatd In apropierea malului raului Mures are printre
servicii pizzerie cu cuptor de lefan, mancaruri fast food, darts si masa de football. Locatia are o
capacitate de 180 de locuri.in 5£zonui de iarna si 400-600 de locuri in sezonul de varg, aici putand fi

organizate mese festive l4 verere.

Restaurantul $i pizzeria Symbol a fost inaugurata recent, exact in perioada de realizare a

prezentei strategii, ¢ste un restaurant modern atat in exterior cat si in interior, oferind o gama larga

de mancaruri si pizza pentru oaspeti.

Un alt agent local, care contribuie la functionarea turismului din comuna este Centrul de
evenimente RAB, situat in imediata apropiere a complexului Apollo. Centrul de evenimente dispune
de o parcare cu o suprafata de 2000 mp, foaier, sald principala de evenimente cu o capacitate de 900
si 1000 de persoane, sald de evenimente dotata cu ring de dans, scena pentru concerte, podium. Tot
in cadrul centrului de evenimente exista zona de relaxare pe terasa cu canapele, fotolii si masute,
camera miresei, zona verde cu lac, cascada de apa, fantana arteziana si foisor situat central, zona de

promenadd, zond traditionald, palatul copiilor.
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In cadrul acestui centru de evenimente se organizeaza nunti, team-buildinguri, evenimente pentru
firme, conferinte, petreceri, concerte, singura conditie fiind ca evenimentul sa aiba un numar de

participanti de peste 50 de persoane.

In comuna Sangeorgiu de Mures, pe malul raului Mures, nu departe de complexul week-end
functioneaza o pista de karting, care este administrata de firma SC L&B Invest SRL, iubitorii de

adrenalina putand beneficia de serviciile acesteia de Luni pana Vineri.

Tot in randul agentilor cu activitati in domeniul turismului trebuie sa mentionam si despre
herghelia din comuna, care are In proprietate 46 de cai si ofera posibilitati de calarie pentru copii
si adulti din localitate si din afara acesteia. Tot In cadrul hergheliei exista si cabane de lemn favorabile

organizarii de tabere.

Tot In cadrul acestui capitol vom face referire despre alti doi agenti econgmici din comung, care
desi nu au ca profil activitatea turistica, totusi au un rol deosebil,d¢ important in atragerea
vizitatorilor din regiune, tara si strdindtate in comuna Sangeorgiu de Mures. Acesti doi agenti
economici sunt Centrul de Reproducere Umana Mures si Semtest.BVN, care este o unitate de elitd in
domeniul reproductiei animalelor, avand ca activitateiprihcipala selectia, testarea si ameliorarea

taurilor de reproductie.

Clinica de fertilitate ofera servicii de Tnalta calitate, cu rezultate deosebite pentru acele cupluri

din regiune si din afara acesteia, care Intarapina ¢reutati In conceperea copiilor.

Semtest BVN desfasoara activitati in domeniul reproductiei animalelor, avand ca activitate
principala selectia, testarea si apieliorarea taurilor de reproductie, o mare parte a activitatilor
desfasurandu-se 1n unitatea riamd din BVN Germania. Aceastd firma anual organizeaza parada
taurilor, evenimentul ajungand anul acesta la cea de-a 14 editie. Este un eveniment care atrage un
numar impresionant dé persoane, iar pe langa programul de specialitate (dezbateri, prelegeri, etc.)
evenimentul cupriiide parada taurilor, care este cel mai asteptat moment al evenimentului, In
cadrul editiei a Xil1-4 a evenimentului au fost prezentati 36 tauri de rasa. Evenimentul este considerat

unic In Romania si atrage un numar de aproximativ 1500 de persoane.

Partenerii de afaceri, clientii Centrului de Reproducere Umana si a Semtest BVN inseamna
vizitatori, turisti pentru unitatile turistice din comuna Sangeorgiu de Mures, astfel rolul acestora in
buna functionare, dezvoltare si promovare trebuie evidentiat si in cadrul strategiei de dezvoltare si

promovare a turismului local.
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6.2.1. Resurse, obiective, evenimente

Dupa ce am trecut in revista principalii agenti turistici, care ofera servicii pentru turistii autohtoni
si strdini sositi In comuna Sangeorgiu de Mures din diferite motive (relaxare, afaceri, tratament,
centrele de cercetare, etc.) in prezentul subcapitol avem obligatia de a prezenta succint principalele

resurse, obiective, atractii, programe de care pot beneficia vizitatorii comunei.

Prezentarea nu este una ierarhica, Insa consideram ca prima resursa, care cu timpul a devenit
principala atractie a comunei Sangeorgiu de Mures, despre care trebuie sa facem referiri este Baile
Sarate Sangeorgiu de Mures. Conform literaturii de specialitate (Emanuela Cristina Pui, Ilarie Gh.
Opris — Sangeorgiu de Mures - Studiu Geografic, 2003 si Calin I. Dorgo, Ilarie Gh. Qpris - Sangeorgiu
de Mures III - Baile Sarate, 2000) prima mentiune scrisa despre efectele terapeuticeale Bailor Sarate
din comuna Sangeorgiu de Mures dateaza din anul 1900, in acest an dotarea Edilor cuprindea doua
bazine cu apa sarata si cabine, restaurant cu camere de inchiriat si un pare Deja in anul 1880 pentru
bai sarate In comuna un bazin amenajat, alimentat natural cu apa sarat? dintr-un izvor de suprafata.
La Inceputul secolului XX s-au realizat analize de laborator, rezultatul carora a scos la iveala faptul ca
apele sarate din Sangeorgiu de Mures sunt de calitate mai hina ca cele din localitatea Lostorfy,
Elvetia. Apele sarate (1912) au fost recomandate pentru tratarea unor afectiuni, precum: reumatisme
cronice, artritd, tratarea si ameliorarea afectiunilor attictulare, junghiuri, artroze, slabiciune generala,

afectiuni ale stomacului si intestinului, hemoroizi, bronsite, anemie.

In secolul al XX-lea s-au realizat numeroase lucrari si investitii construindu-se trei stranduri cu
apa sdratd, cabine si plaja, vane ‘pentiu-bai individuale, impachetari cu namol mineral, saung,
restaurant, parc amenajat, bazin(de acumulare pentru namolul mineral folosit in tratamente iar in
anul 1938 este construit un hLote! ci'12 camere si cabinete medicale, in care pana in anul 1983 a
functionat un spital de fizioterapie. in anul 1982 s-a dat in folosintd Hotelul Apollo cu 44 de camere,
bar si cabinete medicale, care functioneaza eficient si in zilele noastre, despre serviciile oferite de

acesta am facuf refariit pe larg in cadrul subcapitolului anterior.

Urmatoarea resursa ce poate fi valorificata In turism, este castelul Mariaffy (Castelul Petki), care
a fost construit in secolul al XVII-lea (1640), in stil renascentist si a apartinut lui Petki Istvan. Castelul
este construit din piatra, iar in anul 1870 dupa modificarile realizate de maistrul So6s Pal, la
solicitarea lui Mariaffy Albert, cladirea a primit o Infatisare neo-renascentista. Castelul este construit
dea-lungul strazii principale a localitatii Sangeorgiu de Mures, avand un peisaj foarte frumos. Pentru
ornamentarea cladirii au fost adusi special din Viena mesteri si arhitecti. Pe vremuri de castel
apartinea si un parc cu o suprafata de aprox. 7 hectare, in care existau arbori seculari, un lac si flori

si arbusti ornamentali.
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Consiliul Local, dupa achizitionarea castelului a demarat lucrarile de reabilitare al acestuia, care
acum a fost complet reabilitat si pus in functiune ca muzeu si centru cultural, al acestui edificiu

cultural, care are o valoare intrinseca in istoria si cultura comunitatii singeorzene.

Parcul dendrologic, cel care cuprinde arborii seculari si care ar putea deservi foarte eficient
exigentele localnicilor in domeniul spatiilor verzi, comunitare si de petrecere a timpului liber se afla
intr-o stare nu tocmai corespunzatoare, nefiind curatat, Intretinut si dat spre folosinta populatiei
locale si a turistilor sositi in comuna. Aceasta situatie se va solutiuona in viitorul apropiat, datorita
faptului ca recent comuna Sangeorgiu de Mures a devenit proprietarul de drept al acestui parc.
Speram ca in viitorul apropiat aceasta situatie se va imbunatati, deoarece parcul dendrologic,
impreuna cu castelul Mariaffy prin realizarea interventiilor necesare pot deveni o reald atractie
pentru turistii sositi In Sangeorgiu de Mures, dar pot contribui si la ciesteiea calitatii vietii a

localnicilor.

Ramanem in domeniul patrimoniul construit, dar trecem la o 2!ta resursa care poate fi valorificata
in turism, biserica romano-catolica. Aceasta a fost construita in stil roman in secolul al 13-lea, a fost
renovati in anul 1731, tavanul casetat dateazi din anul #758, iar turnul din 1823. In turnul bisericii

este amenajat si un muzeu cu obiecte etnografice, care poate fi vizitat de cei interesati.

in comunai existi biserici reformata, construiti in anul 1938, biserici ortodoxa construiti in

secolul al XIX-lea si biserica unitariana, carc a f¢st construita in anul 1997.

O alta resursa, tot in domeniul religios este Mdnastirea Carmelitana, construitd in trecutul
apropiat, care atrage din ce in ce fhai multi vizitatori. Ordinul Carmelit a luat fiinta in Israelul de azi,
pe Muntele Carmel, in secolul aliJ!-1€a. A fost format din cruciati, peregrini, oameni de-ai locului care
s-au reunit Impreuna insufletiti de idealul vietii eremite. Elementele fundamentale ale carismei
Ordinului Carmelitan sunt: fraternitatea, slujirea si contemplatia. Regimul de viata al maicutelor se

rezuma la actitnice binefacere si la rugaciune.

Adeptii sporturilor, al miscarii ITn naturd au la dispozitia Dealul Pitigoiului din comuna
Sangeorgiu de Mures. In ultimii ani, spre marea bucurie a pasionatilor de schi, snowboard, sinius in
aceasta zona a fost amenajata o partie de schi. Consiliul local a achizitionat si teleschiuri pentru
aceasta partie, acestea nu au fost instalate pana in momentul de fata. Aceasta partie s-a bucurat de o
foarte mare popularitate in randul iubitorilor de adrenalina din regiune si din afara acesteia (au sosit
vizitatori si din Cluj Napoca), iar conducerea locala are in vedere dezvoltarea acesteia si identificarea
unor solutii eficiente pentru valorificarea acestei zone si in sezonul de vara. In aceasti zoni se face si

zbor cu parapanta.
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Adeptii sporturilor pe doua roti in viitoarea perioada de programare pot sprea la o infrastuctura
pentru biciclete ce va fi o curiozitate pa plan national, deoarece printre planurile locale exista
proiecte ce vor asigura accesul la fiecare obiectiv turistic din localitatile comunei, vor exploata din
punct de vedere al ciclismului zona Muresului, si se va asigura legatura cu municipiul Targu Mures
prin pista de bicicleta, toate acestea fiind detaliate in cadrul masurii cu privire la infrastructura

turistica din comuna.

In comuna Sangeorgiu de Mures 1si desfisoara activitatea o herghelie, care dispune de 46 de cai,
oferind posibilitati de calarie pentru copii si adulti, si are printre planuri organizarea de tabere
pentru copii si lansarea unor activititi de hipoterapie. In cadrul partii strategice.a prezentului
document vom avea sarcina de a formula mai multe masuri, activitati si proiecte:hazate pe aceasta

herghelie si activitatile sale, deoarece este o resursa foarte importanta pentru turismul local.

In apropierea Complexului Week-end din Tg. Mures, comuna §angeorgiu de Mures dispune de
terenuri libere pe care se pot organiza festivaluri, evenimente mari. Desi nu este cunoscut
publicului larg, in aceasta zona a comunei au fost organizate riai multe editii ale Festivalului
Peninsula (2003-2013), festival de tineret si muzica internationald, care a atras anual in jur de
40.000 de vizitatori. Fosta locatie este inlocuitd. de<iestivalul VIBE. Tot in aceasta zona prin
intermediul unor proiecte cardinale s-a dezvoltat infrastructura sportiva fiind construite terenuri si

infrastructuri aferente academiei de fotbalsi acaciemiei de hochei.

Turistii pasionati de turismul rurii au reale posibilitati in aceastd ramura turistica in satele
Tofaldu si Cotus, in comuna Sangsargiu de Mures functionand stina traditionala cu 1000-1200 de
ovine, moard comunala in staie de functionare cu motor diesel, nu de mult functiona si Muzeul
Soare, care insia momentan nu. este functional. In comuni traditiile sunt predate de la generatie la
generatie in domenivi coral, activitatea in acest domeniu avand o traditie de peste un secol. In
comuna se acorda o importanta deosebita si folclorului, functiondnd mai multe ansambluri de dans
si muzica populari (muzica si dansuri maghiare, romane, tiganesti) acestea fiind elemente ale vietii

culturale locale ce pot fi transpuse cu usurinta in activitatea turistica.

Zilele comunei Sangeorgiu de Mures (care in ultima perioada se organizeaza ca un eveniment
cultural, bazat pe traditii fiind excluse muzica si produsele netraditionale), serile de dans cu muzica
populara, tabara internationala Makita a tinerelor talente, inmormantarea farsangului
(carnaval, obicei traditional de ingropare a iernii si a anului vechi agrar), Tabara de pictura si
creatie ,Sfantu Gheorghe”, sunt evenimente culturale a caror valorificare in dezvoltarea ofertei

turistice singeorzene este imperios necesara.

61



Lista evenimentelor cu o forta mare de atragere a turistilor, care au o contributie majora si la
promovarea turismului local este completata si de parada taurilor de rasa organizata anual de firma
Semtest BVN, eveniment care atrage un numar impresionant de persoane, iar pe langa programul de
specialitate (dezbateri, prelegeri, etc.) evenimentul cuprinde parada taurilor, care este cel mai
asteptat moment al evenimentului, in cadrul editiei a XIlI-a a evenimentului au fost prezentati 36
tauri de rasa. Evenimentul este considerat unic in Romania si atrage un numar de aproximativ 1500

de persoane.

Organizarea turismului local, cresterea duratei medii a sejurului necesita in afara valorificarii
resurselor locale si oferirea unor alternative pentru turistii sositi si cazati In comuiia,Sangeorgiu de
Mures, astfel in tabelul de mi jos am cuprins principalele obiective si atractii.turistice din regiune,
care sunt la o distanta relativ mica de comuna si pot fi vizitate de cei interesati ivi mod individual sau

organizat.
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7. ANALIZA ACTIVITATILOR DE MARKETING SI PROMOVARE

Dedicam prezentul subcapitol analizei marketingului turistic, punand accent pe analiza practicii
actuale de promovare. Acordam o atentie sporita instrumentelor de promovare si modului de
utilizare ale acestora, care sunt in concordanta cu noile cerinte ale marketingului, respectiv cu
platforme si canale de tip new media. Analiza va contribui la formularea liniilor directoare legate de
pozitionarea comunei pe piata turistica autohtona si internationala si va profila principalele
segmente ale turistilor care sunt, sau ar putea fi interesati de oferta turistica locala. Profilarea
turistilor ajuta conceperea de mesaje si elaborarea strategiei de marketing pentru fiecare segment in
parte, avand in vedere faptul ca diferite categorii de turisti dispun de nevoi si efigente specifice.
Analiza practicii de promovare este extrem de importantd, deoarece succesul turismului nu depinde
numai de existenta si de volumul atractiilor si resurselor turistice ci si de ¢ficacitatea proceselor de

management si de marketing legate de valorificarea acestora.

0 cerinta de baza in conceperea unui marketing turistic insearina construirea pe elemente ale
identitati locale. Nu poate fi eficienta acea strategie de niarketing care nu este in concordanta cu
perceptiile localnicilor si a actorilor din domeniul £urisraului cu privire la imaginea legata de
comuna/zona in care triiesc. In acest punct trebuié si oferim raspunsuri la urmaitoarele trei

intrebari:
e (are sunt acele elemente pe care se poate construi in procesul de promovare?
e Ceimagine doresc sa contuteze localnicii In procesul de marketing turistic?
e  (Care ar fi componentele/cele fiai importante ale strategiei de marketing?

0 alta intrebare la caretirbuie dat raspuns in cursul elaborarii conceptiei de marketing se refera
la pozitionarea conifinei, si anume: oare pozitionarea individuala sau pozitionarea in comun cu orasul
Tg-Mures (si wxipreuna cu localitatile de pe Valea Muresului) ar fi mai oportuna? La nivelul
administratiei locale s-a remarcat o exigenta ferma privind distinctia comunei fata de oras
(amplasare de bannere cu numele comunei) cu prilejul diferitelor evenimente si festivaluri
organizate in zona limitrofa a comunei cu municipiul Tg Mures. Consideram aceasta practica una
normald si subliniem faptul ca practica de pozitionare depinde Intotdeauna de dimensiunea
teritoriald a pietei turistice tintite. In acest sens consideram mai eficace integrarea ofertei turistice a
comunei, in oferta turistica a zonei (accentuarea distantei reduse fata de municipiul Tg Mures) pentru
turistii din afara regiunii/din afara tarii, iar in cazul pietei turistice judetene se poate opta la o

pozitionare individuala.
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Orasul Targu Mures si zona Valea Muresului este remarcata atat de turistii autohtoni, cat si de
turistii sositi din Ungaria, asigurand o pozitie bine stabilita, pe care se poate construi si in viitor. Din
punctul de vedere al promovarii turismului trebuie sa facem referire si la judetul Mures, deoarece
promovarea judetului ca si destinatie turistica apare pe paginile web de promovare turistica, in
acelasi timp exista si proiecte cu finantare europeana avand ca obiectivul promovarea turistica a
judetului ca o destinatie turistica. Pozitionarea turistica individuala a comunei pe plan international
nu este justificata nici de suprafata teritoriului, nici de numarul atractiilor turistice (desi Baile Sarate

este bine cunoscuta la nivel national) nici de practica de organizare a turismului.

In ceea ce priveste practica actuald de promovare a turismului se poate afirma.ci nu existd un
cadru institutional organizat cu sarcini bine definite in promovarea comunei, ca-$i o destinatie
turisticd. In aceastd privintd un pas important ar insemna infiintarea unui/centru de informare
turistica, caruia pe langa activitdtile de informare i-ar reveni un rol.impertant si in organizarea
turismului local (sprijinirea colaborarii a actorilor locali, dezvoltarea“pachetelor turistice, etc.),
conceperea si implementarea unui plan de marketing turistic. fii'momentul de fat3, lipseste insi o
forma de organizare care sa integreze actorii turistici din “omuna si care sa indeplineasca unele
sarcini privind managementul destinatiei turistice, care sa aiba atributii In promovarea turismului
local. Ca o consecint3, activitatile de marketing si de proniovare sunt realizate individual si punctual
de catre diferiti actori turistici. Pagini web, pliante si alte materiale de promovare exista la nivelul
unitatilor turistice, acestea Tnsa nu sunt crelate nici in cea ce priveste continutul acestora nici din
punct de vedere al design-ului. Aici trebuie sa facem referire la existenta unui numar ridicat al
diferitelor materiale tiparite (carti, Caiet¢, monografii, etc.) care desi nu au fost elaborate cu scopul

promovarii turismului pot fi utilizate in acest proces.

Comuna nu are un website propriu pentru promovbarea turismului, operatorii turistici sunt
prezenti si in spatiul virtual, majoritatea pensiunilor, restaurantelor si a pizzeriilor dispun de profil
Facebook si/sawrde pagihd web. In general se poate afirma ci informatiile on-line al actorilor turistici
contin putine informatii de interes din punct de vedere turistic, si se limiteaza in special pe
prezentarea ofertelor individuale (cazare, catering, etc.). Chiar si pagina de web 1n 4 limbi a hotelului
cu 3 si 4 stele, de altfel fiind un site bine structurat si atractiv, ofera informatii excluziv despre servicii
proprii. Informatii sumare cu privire la diferite facilitati si servicii din zona sunt listate pe site-ul

pensiunii Crinul.

In privinta utilizirii instrumentelor on-line de promovare turisticd, am analizat prezenta pe
paginile web a ofertelor de cazare si am analizat prezenta on-line a ofertantilor de
servicii/atractiilor/produselor. In total am gisit 3 unititi de cazare, rezultatele ciutirii fiind cuprinse

in tabelul de mai jos:
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Hotel Appollo DA NU NU NU NU NU DA
Crinul DA NU NU NU NU NU NU
Gemini NU NU DA NU NU DA NU

Alegerea paginilor web prezentate mai sus nu a fost Intamplatoare, acestea nu au fost alese

datorita popularitatii, ci din cauza ca se adreseaza unor anumite grupuri de turisti:

e Paginile web booking.com, tripadvisor.com si romaniatolirism.com sunt relevante in special
in cazul turistilor din strainatate. Pe pagina weh cficiala, de promovare turistica nationala
romaniatourism.com apare numai hotelul Apdilo

e Paginile web turistinfo.ro si tourist-informator.info ofer informatii in special turistilor
autohtoni, cea din urma ofera inférmatii in cinci limbi, legate de ofertele de cazare,
restauratie, alte servicii, totodata prezinta si localitatea, ca destinatie distincta.

e Paginile web székelyszallashu, iranyszekelyfold.info si szekelyfoldiinifo.ro (unde gdsim
numai o singura unitate de ciazare din comuna) sunt frecventate in special turistii autohtoni

de etnie maghiara gitutistii din Ungaria.

Pe baza discutiilor puriate cu reprezentantii domeniului si cu reprezentantii administratiei
publice locale s7au cunturat elementele de baza ale practicarii si promovarii turismului local, acestea
fiind: o practica care nu deranjeaza viata de zi cu zi a localnicilor si care pune in valoare resursele
culturale si de patrimoniu in mod durabil. Asadar, in strategia de dezvoltare si promovare a
turismului local trebuie creat un echilibru intre salvgardarea coeziunii si a valorilor culturale locale

si cresterea fluxului de turisti.

Elementele enumerate mai sus asigura o baza solida pentru construirea brandului turistic al
comunei, care se poate integra si in brandul judetului si in brandul regional. Procesul conceperii
brandului turistic inseamna un proces lung, multianual si impune implicarea tuturor agentilor
turistici (autoritatea locald, pensiuni, hotelul, furnizori de servicii turistice, restaurante, ONG-uri,

biroul de informare turistica care urmeaza sa fie infiintat, etc.).
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Segmente relevante de turisti si principalele elemente care pot fi utilizate in procesul de branding,

identificate pana in momentul de fata sunt:

— Servicii locale de hidroterapie si balneoterapie, apropierea serviciilor medicale, turism de

sanatate si de recreere, turism medical

— Facilitati pentru petrecerea timpului liber: partii de schi, dezvoltarea infrastructurii de

sport si dezvoltarea accesibilitatii a acestora pentru populatia urbana

— Valori culturale si religioase: Castelul Mariaffy, muzeul local, diferite evenimente si

festivitati culturale locale

— Mediu rural autentic: partea de Tofalau a comunei ideal pentru practicarea turismului

rural, carari, stana, etc.

— Mediu adecvat pentru organizarea taberelor, elemente aia cadrului natural: paduri, malul

Muresului
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9. VIZIUNEA DE VIITOR

Viziunea de viitor, obiectivele si prioritatile de dezvoltare precum si masurile si proiectele pentru
dezvoltarea si promovarea turismului din comuna Sangeorgiu de Mures, au fost formulate initial in
anul 2015, cAnd comuna a elaborat strategia de dezvoltare si promovare a turismului din comuna. In
anul 2022 s-a realizat o evaluare intermediara a documentului, Tmpreuna cu reprezentantii
autoritatii publice locale, fiind inventariate principalele realizari din perioada dintre elaborarea
strategiei si evaluarea acesteia, precum si actualizarea informatiilor din analiza situatiei, actualizarea
masurilor si introducerea de noi proiecte si activitati care s-au nascut pe parcursul anilor, toate
acestea fiind coroborate cu noile oportunitati de finantare ce se contureaza peitru perioada 2021-
2027. Astfel, aceasta varianta a strategiei este varianta actualizata si valabild pentru perioada 2021-
2027 si va fi actualizata periodic in conformitate cu cele descrise in.capitéiul de monitorizare si

evaluare.

Una dintre etapele definitorii ale planificarii strategice este ciearea imaginii de viitor, care chiar
si fata de celelalte etape ale planificarii presupune o si mai Stranta, intensa cooperare cu comunitatea
locala. Aici rolul specialistului desemnat pentru conducerca procesului de planificare se reduce la
sprijinirea articularii imaginilor de viitor asteptat¢ (iiidividuale, organizationale si la nivel local) si la
apropierea imaginilor de viitor care aratd spre directii opuse. Dupa toate acestea urmeaza
evidentierea si sistematizarea elementelor comune, pentru a asigura sustinerea sociala a imaginii de
viitor sintetizate. Acestea sunt in niare saicini tehnice ale metodologiei de planificare, din punct de

vedere al continutului, in stabilir¢a 1inaginii de viitor rolul principal revine populatiei locale.

Imaginea de viitor ne ardta cuin ar dori localnicii sa-si vada comuna in general si sectorul turistic
in special pe termen lung [10-12 ani), dincolo de perioada de valabilitate a prezentei strategii.

Aceasta imagine.de viitor asadar va servi ca o directie de urmat si pentru urmatoarea strategie.

Imaginea de viitor a comunei Sangeorgiu de Mures si a turismului din comuna este deci viziunea
proprie a comunitatii locale, care prinde contur pe baza metodologiei de planificare comunitara deja

facuta cunoscuta, si care se va sintetiza din elementele comune ale imaginilor de viitor individuale.
Conducerea localitatii, organizatiile civile si populatia au idei si pareri in ceea ce priveste liniile de
dezvoltarea ale localitatii, ale diferitelor domenii si in conditiile in care, au fost constientizate

procesele actuale, pozitive si negative, exista o idee despre drumul pe care 1l va parcurge dezvoltarea

localitatii, a turismului pe termen mediu. Este important, ca ideile diferitelor grupuri sa nu fie
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incompatibile unele cu celelalte, sa fie formulate prin dialog social. Datorita acestor elemente, deci,
viziunea privind dezvoltarea turismului va trebui sa indeplineasca urmatoarele conditii:

e  Safie integrativa, plina de continut, si in acelasi timp, atractiv pentru indivizi/organizatii

e Sa fie un punct de reper pentru strategiile individuale/organizationale, ,,sa functioneze” ca

punct de orientare;

e Sdaseze castigul social, binele comun ca o prioritate, totodata sa stimuleze crearea de valori

individuale;
e Sdbeneficieze de consens social si sa fie acceptata in cercul larg al com{ ilocale.
e

In cazul comunei Sangeorgiu de Mures, pe baza analizei situatiei si a atelie@ lucru in care s-
au dezbatut diferite aspecte ale turismului local, s-a ajuns la concluzia, acc@até unanim de fiecare
actor local (agenti turistici, conducerea locald, grupul de specialisti) ¢a nea de viitor a turismului

din comuna Sangeorgiu de Mures pentru perioada 2021-2027 e

L 2

W
X2

Consideram ca viziunea de viitor cuprinde cele trei mari domenii in care trebuie sa se realizeze

dezvoltdri, evolutii importante, aceste fiind: infrastructura turistica, serviciile si marketingul turistic.
Obiectivele strategice si Axele Prioritare au fost elaborate In consens cu aceste elemente ale viziunii

de viitor.
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10. OBIECTIVE DE DEZVOLTARE

Imaginea de viitor a strategiei aduce in prim plan acele stari, spre care turismul si comunitatea
locala doreste sa avanseze. Prin aceasta abordare, conceptul de dezvoltare nu este altceva decat
»distanta” masurata de la situatia actuald, o apropiere spre situatia dorita. Aceasta abordare devine

realizabila prin obiectivele de dezvoltare.

Obiectivele de dezvoltare pe termen mediu a turismului din comuna Sangeorgiu de Mures
organizeaza Intr-un sistem integrat gestionarea acelor probleme si exploatarea acelor posibilitati,
care In urma identificarii si analizarii situatiei au iesit la iveala printre care cel mai grav efect asupra
sectorului le-au avut cele cauzate de pandemia cu Covid-19. Pe baza obiectivelor, directia dezvoltarii
va fi usor planificabild, iar domeniile, care merita o atentie sporita, vor fi mai usol identificate. Toate
obiectivele arata spre viitor, si pot fi interpretate ca fiind cate un plan Aimaginii pluridimensionale

a viitorului mai devreme descrise.

Obiectivele se bazeaza in acelasi timp pe exigentele locale-ad(inate In timpul vizitelor pe teren si
pe directiile de dezvoltare de nivel superior. In ceea ce priveste planificarea, meritd si acordam o
atentie sporitda politicii regionale a Uniunii Europtne, politicii de dezvoltare si promovare a
turismului pe plan national si regional, precum siyropunerilor politicii de dezvoltare, care stimuleaza
punerea in practica a acesteia. Un sistem de ¢biertive, care se afla Tn armonie cu aceste politici, este
importanta nu numai din punctul de vedere al coerentei politicii de dezvoltare si a armoniei dintre
diferitele nivele teritoriale, ci si din punttii de vedere al reusitei strategiei si a asigurarii surselor de

finantare. Aceste obiective sunt urmdtoarele:

01 - Dezvoltarea si diversificarea ofertei turistice locale prin colaborarea actorilor

turistici si a administratiei'locale, valorificarea resurselor la potentialul real

02 - Modernizarea infrastructurii turistice, dezvoltarea resurselor umane din sector in

scopul cresterii pcrformantei si a calitatii serviciilor

03 - Consolidarea brandului turistic pe piata turistica interna si externa prin marketing

eficient si prin obtinerea statutului de statiune balneoclimaterica
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11. AXE PRIORITATE

Axele prioritare de dezvoltare se descompun din obiective. Prin realizarea echilibrata a masurilor
formulate 1n axele prioritare comuna intra pe acea orbita de dezvoltare, care reprezinta drumul spre
indeplinirea obiectivelor si spre realizarea imaginii de viitor. Dintre domeniile si sarcinile de
dezvoltare axele prioritare le evidentiaza pe acelea, datorita carora, in cazul comunei Sangeorgiu de
Mures pot fi depasite acele prapastii, care se afla intre situatia actuala si starea la care se doreste sa
se ajunga, iar in acelasi timp asigura un cadru pentru masurile/proiectele de dezvoltarea care au

impact reciproc.

Axele prioritare ofera o directiva si pentru valorificarea resurselor, delimitanaacel¢ domenii unde
se recomanda gruparea sau regruparea lor, in vederea indeplinirii obiegtivélor propuse. Acestea
stimuleaza alocarea adecvata de resurse nu numai la nivelul administratiei locale, ci la nivelul intregii
comune, mobilizdnd multitudinea de instrumente (resurse financiate, umane, organizationale) si
orientand intr-o singuri directie ambitiile individuale, in vedérea indeplinirii strategiei. in acelasi
timp prioritatile pot reprezenta un fel de stabilitate pentri’conducerea si economia comunei
vulnerabile 1n fata ciclicitatii politice, si arata o directiva spre functionarea bugetara anuala

programata.

Axele Prioritare ale Strategiei de Dezvoltare.si Promovare a Turismului din Sangeorgiu de

Mures sunt urmatoarele:

— AXA PRIORITARA 1: O DESTINATIE DE TURISM PREGATITA - DEZVOLTAREA,
MODERNIZAREA SI EXTINOEREA INFRASTRUCTURII TURISTICE

— AXA PRIORITARA2: @ DESTINATIE TURISTICA PERFORMANTA - DEZVOLTAREA
SERVICIILOR, OFERTEI TURISTICE

— AXA PKIOR!TARA 3: 0 DESTINATIE VIZIBILA: DEZVOLTAREA ACTIVITATII DE
MARKETING SI PROMOVARE TURISTICA

78



11.1. AXA PRIORITARA NR. 1: O DESTINATIE DE TURISM PREGATITA -
DEZVOLTAREA, MODERNIZAREA SI EXTINDEREA INFRASTRUCTURII TURISTICE

In domeniul infrastructurii turistice a unei destinatii apartin toate acele elemente interconectate
care permit turistilor sa soseascd, sa ramana si sa beneficieze de atractiile turistice ale destinatiei
respective, fiind conditiile de baza pentru a petrece sejurul in mod placut si satisfacator. Printre
aceste elemente se regasesc printre altele serviciile de baza (apa, canalizare, electricitate,
telecomunicatii, sanatate public3, etc.), sistemul rutier (drumuri, poteci, trasee, piste pentru drumetii
si ciclism) infrastructura de cazare si masa, infrastructura pentru servicii (muzee, rezervatii naturale,
inchirieri de articole sportive si recreative, camere de jocuri, parcuri de distractii, ferenuri de sport,
etc.). Infrastructura turistica poate insemna o atractie locala sau un obiectiv turistic, parte a
potentialului turistic local. In cele ce urmeazi formulim propuneri dtit-pentru dezvoltarea

obiectivelor turistice cat si pentru dezvoltarea accesibilitatii acestora.

Asa cum a fost prezentat in cadrul analizei situatiei, comuna,Sangeorgiu de Mures dispune de
posibilitati variate si resurse multiple, si de un avantaj pozitional‘clar in ceea ce priveste cresterea
profitabilitatii sectorului de turism. Acest potential relativ ridicat nu poate fi valorificat insa in lipsa
investitiilor in dezvoltarea infrastructurii de turisin. Adniinistratia publica locala si-a asumat un rol
deosebit de important in domeniul construirii, ‘nodernizarii si extinderii infrastructurii turistice,
fiind implementate, in curs de implementare 4i 11 faza conceptuala proiecte majore, printre care se
numara finalizarea proiectului privind.renovarea castelului Mariaffi, modernizarea si extinderea
caminului cultural, construire sisteniniste de biciclete care face legatura cu obiectivele s atractiile

turistice din comund, modernizarea itifrastructurii de baza din Sangeorgiu de Mures, etc.

Pentru noua perioada de_valabilitate a strategiei de dezvoltare si promovare turistica se
formuleaza masuri d¢ dezvoltare cu privire la dotarea, extinderea si dezvoltarea structurilor de
primire turisties, respectiv dezvoltarea atractiilor turistice aflate in proprietatea actorilor in scopul
cresterii calitatii setviciilor oferite. In ceea ce priveste investitiile ce apartin de administratia publica
locala se cuprind investitiile de infrastructura generalda/ de interes public din urma cdrora pot
beneficia toti actori turistici din comuna. Masurile de dezvoltare formulate pe plan zonal cuprind
acele investitii care vor fi realizate In parteneriat cu orasul Tg. Mures, sau cu alte localitati adiacente
si care ating teritoriul mai multor unitati administrativ teritoriale, una dintre cele mai mari investitii

de din aceasta categoria va fi reteaua de piste de biciclete.

79



11.1.1. Masura 1.1: Dezvoltarea accesibilitatii si cresterea vizibilitatii obiectivelor

turistice

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Proiecte

Prin intermediul masurii se doreste dezvoltarea, intretinerea, amenajarea
zonelor turistice, a panourilor si hartilor de informare care sunt amplasate
in apropierea obiectivelor si atractiilor turistice in scopul cresterii vizibilitatii
si accesibilitatii acestora.

01 - Dezvoltarea si diversificarea ofertei turistice locale prin colaborarea
actorilor turistici si a administratiei locale, valorificarea resurselor la
potentialul real

02 - Modernizarea infrastructurii turistice, dezvoltareasesuiselor umane din
sector 1n scopul cresterii performantei si a calitatii s¢rviciiior

Prin intermediul cresteri vizibilitatii si accesibilitatii, obiectivele si atractiile
turistice de pe plan local pot fi valorificate mult inai eficient. Prin intermediul
prezentei masuri se doreste implementares unor proiecte si activitati care sa
asigure accesibilitatea si infrumusetarei obiectivelor turistice, cresterea

numarului de vizitatori la acestea.

Masura vizeaza realizarea vrniitoarelor activitati/proiecte:

— Realizarea proiectului integrat privind asigurarea accesului
nemotorizat la ¢hiectivele turistice prin intermediul unei retele de
piste de biliclete: Cu sigurantd va fi cel mai important proiect al
viitoarei.perivade de programare, fiind deja implementati primii pasi in
scopul ‘obtinerii fondurilor de finantare prin intermediul PNRR s-a depus
un proiect de finantare pentru realizarea unei piste de biciclete prin
intermediul careia sa se asigure accesul la principalele obiective si
atractii turistice din comuna Sangeorgiu de Mures, dar sa faca legatura si
cu municipiul Targu Mures. Aceasta pista de biciclete este conceputa in
asa fel Tncat sa faca posibila vizitarea pe doua roti a patrimoniului
construit, obiectivelor turistice, culturale, naturale, etc. Printre posibilele
rute atinse de pista de biciclete se numara: Pista Targu Mures-
Sangeorgiu de Mures, Pista de biciclete de legatura Sangeorgiu de Mures-
Targu Mures, pista Sangeorgiu de Mures-Tofaldau-Cotus, pista Singeorgiu
de Mures-Livezeni, pista Sangeorgiu de Mures-Platoul Cornesti, pista
spre parcul de aventura. Prin intermediul acestei retele de piste de
biciclete se poate prezenta fiecare resursa si obiectiv turistic al comunei
ce se leaga de traditia si cultura maghiarilor, romanilor si rromilor din
Sangeorgiu de Mures.
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— Amplasarea panourilor de informare si harti cu obiective turistice
in diferite parti ale comunei: in scopul infrumusetarii si asigurarii unei
imagini unitare, este necesar sa se amplaseze panouri informative in
diferite parti (mai des frecventate) ale localitatii. De asemenea propunem
amplasarea panourilor informative in apropierea diferitelor obiective
turistice (castelul Mariaffi, pe amplasamentele monumentelor istorice,
pe malul Muresului, de-a lungul pasajelor, etc.) In perioada anterioard au
existat initiative in acest sens, insa elementele de informare si ghidare
sunt invechite, se propune schimbarea acestora.

— Dezvoltarea de noi atractii turistice: In afar de intretinerea atractiilor
urmatoare, In scopul atragerii unui numar cat maizmare de turisti in
comuna este necesar sa fie realizate investitii 11i flezvoltarea de noi
atractii turistice, precum:

o Realizare parc-forestier - pisti do hicilete in padure, poteci
tematice, panouri de informare despre flora si fauna padurii,
amplasare mobilier, popas pentru turisti, si platforma educativa
pentru copii.

o Amenajare zona depicnic si timp liber pe malul raului Mures
- amenajarea unui spagiu pentru activitati comunitare, scend in
aer liber, organizare evenimente precum zilele localitatii, maial,
ziua copiilor, etc. realiza mini-port de barci si caiace pe raul
Mures, amenajare zone de pescuit, construire pista pumptrack pe
rialuldviuresului,

o (Cunsiruire foisor din lemn pe dealul Pitigoiului,

o/ JAnienajare centru de vizitare animale in satul Tofalau, etc.

— Reapilitarea si crearea de noi spatii verzi pe teritoriul comunei,
amenajarea parcului Mariaffi: in momentul de fata suprafata spatiilor
verzi din comund este redusd, comuna recent a devenit proprietarul
parcului din proximitatea castelului Mariaffi care a fost renovat in anul
2021, acest parc trebuie amenajat in asa fel incat sa devina un parc public
functional ceea ce ar fi important atat din punct de vedere al calitatii vietii
localnicilor, cat si din punct de vedere turistic. Asadar, prezenta masura
sprijind amenajarea noilor spatii/benzi verzi in spatiile publice care
odata dotate cu mobilier stradal corespunzator pot functiona si ca spatii
de refugiu/spatii pentru odihna. Aceste spatii totodata ar putea contribui
la cresterea valorii estetice a comunei contribuind la cresterea
atractivitatii acesteia.
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Parteneriat

Rezultate

asteptate

Indicatori de

rezultat

Actori turistici locali, pensiuni, etc.

Activitatile si proiectele incluse In cadrul masurii vor avea o contributie
majord asupra dezvoltarii numarului de atractii turistice, si la cresterea
accesibilitatii si vizibilitatii celor existente, iar rezultatul final va fi cresterea
gradului de atractivitate a comunei in randul turistilor si cresterea numarului

de vizitatori sositi in Sdngeorgiu de Mures.

Numar de obiective amenajate si dotate, nr. atractii noi dezvoltate, nr.
panouri si harti amplasate, suprafata spatiilor verzi create, lungimea pistelor

de bicicletd, lungimea traseelor turistice amenajate si marcate
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11.1.2. Masura 1.2: Valorificarea resurselor naturale si culturale prin reabilitarea,

intretinerea acestora si includerea lor in oferta turistica a comunei

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Prin intermediul activitatilor si proiectelor din cadrul masurii se doreste
valorificarea prin intermediul sistemului turistic a resurselor locale culturale

si naturale, dupa reabilitarea si intretinerea corespunzatoare a acestora.

02 - Modernizarea infrastructurii turistice, dezvoltarea resurselor umane din

sector in scopul cresterii performantei si a calitatii serviciilor

03 - Consolidarea brandului turistic pe piata turistica intern3.si externa prin

marketing eficient si prin obtinerea statutului de statiune halheoclimaterica

Unul din marile avantaje ale comunei Sangeorgiu de"Mures din perspectiva
turismului este ca in comuna exista cladiri parte ale patrimoniului construit
local cu rang de monument istoric, cum ar ii.Biserica Romano Catolica si
castelul Mariaffi, care In ultima perioada « trecut printr-un amplu proces de
renovare prin intermediul unui proiect de {inantare prin PNDR 2014-2020,
astazi fiind complet renovat si gata pentru a primi turisti prin numeroasele
functii ce le primeste aceasti cladire impozanti. In satele comunei Tofaldu si
Cotus sunt vizibile unele elemente ale arhitecturii vernaculare. Aceste
constructii reprezinta maniiestari ale culturii locale, si constituie parte a
identitatii locale, ca atare acestea sunt importante resurse ce pot fi
valorificate efici¢iit in turism. In afara de resursele culturale si in ceea ce
priveste resursele iiaturale, comuna are un potential urias daca ne gandim la
izvoarele de.ard sarata, cele de apa minerald, raul Mures si padurile. Resurse
care'ar putea fi exploatate din punct de vedere turistic pot fi intalnite pe
teritoriul comunei si in domeniul patrimoniului natural. Cele mai importante
esurse naturale din prisma turismului pot fi considerate izvoarele de apa
saratd, izvoare de apa minerale, Muresul, padurile din zona, dealurile din
imprejurime pe unde chiar si in trecutul apropiat se practica viticultura,
Dealul Pitigoi si arborii seculari din incinta Castelului Mariaffi. Comuna
inregistreaza rezultate bune In ceea ce priveste numarul de sosiri si
innoptarii, insa acestea se datoreaza In mare parte hotelului Apollo si a
serviciilor oferite de acestea, si desi au fost realizate investitii importante
acestea inca nu sunt valorificate la adevarata lor valoare in turismul local.
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Proiecte

Masura vizeaza realizarea urmatoarelor activitati/proiecte:

— Intretinerea castelului Mariaffi si continuarea investitiilor pentru

functionarea corespunzatoare: Asa cum am mentionat pavilionul
principal al castelului a trecut printr-o etapa de reabilitare totala.
Momentan sunt in curs de implementare alte doua proiecte care vor
asigura valorificarea corespunzidtoare a cladirii in turism, prin
intermediul unui proiect se doreste dotarea incaperilor cu diferite functii
din castel, iar prin intermediul unui alt proiect se doreste construirea
unui gard de imprejmuire. Administratia publica lgcala a devenit
proprietarul parcului din parcul Mariaffi, astfel urmeaz3 sa se realizeze
lucriri de amenajare si in acest spatiu verde. In gerivada viitoare trebuie
sa fie finalizate aceste activitati initiate, nrniand ca functiile castelului si
clidirea in toatd splendoarea ei si fie pusd la dispozitia turistilor. In
aceasta cladire va functiona muzeu; saia de cununii, sala de evenimente,

centru cultural, etc.

Finalizarea lucrariloy .ds” yeabilitare si extindere a caminului
cultural: Este in curs'de implementare un proiect de finantare pentru
renovarea si extinderea cladirii caminului cultural, care in afara de
castelul Mariaffi va fi principala locatie pentru evenimentele cultural-
comunitare. ¢¢’ se organizeazd in Singeorgiu de Mures. In ciminul
reabilitat pot fi organizate evenimente cu o importanta forta de atragere

2 turigilor.

Ocrotirea imaginii comunei: Pentru stoparea deteriorarii imaginii
comunei si pentru conservarea aspectului acesteia se aratd imperios
necesar elaborarea si punerea in practicd a unui program de dezvoltare
a aspectului comunal. Conservarea caracterului comunal trebuie inclus
in planurile urbanistice, iar prin diferite stimulente/acte administrative
trebuie sprijinite acele constructii (forme, ornamente, culori) care nu au
un efect negativ asupra aspectului comunal. Acest program trebuie sa
cuprinda si sugestii cu privire la conservarea si reabilitarea gospodariilor
tardnesti traditionale mai ales din zona Tofalau pentru ca zona sa fie

functionala din punct de vedere al turismului rural si agroturistic.
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— Timp liber pe Dealul Mamaligii, agrement pe dealul Pitigoi: crearea

unei zone de picnic pe dealul Mamaligii unde atat localnici cat si turisti ar
putea organiza picnic-uri, In conditii optime (cu locuri special amenajate
pentru foc, banci si mese, popasuri, etc.). In acelasi timp dealul Pitigoi ar
fi ideal pentru realizarea unui parc de agrement (amenajarea si dotarea
teritoriului, plantare copaci, amplasare aparate fitness outdoor, scena in
aer liber) si pentru practicarea diferitelor activitati sportive, asa cum am
prezentat si In cadrul masurii anterioare, cu privire la dezvoltarea

atractiilor turistice.

Malul Muresului valorificat in turism: Riul Mures.reprezinta o resursa
de seama nu numai din punct de vedere ecolggic i ca si un element
important al patrimoniului natural, acesta‘putand fi valorificat si din
punct de vedere turistic. Prin activitafivde curatare si amenajare
(amplasare banci, activitati de curatare a malului, dotare cu banci,
plantare copaci, construire piste peicru biciclisti, zone de picnic, mini
port pentru barci si caiace;, zond pentru evenimente comunitare, etc.),
respectiv prin instalarea noilor functii de agrement pe malul raului
(posibilitati de plimbare cu barca, inchiriere bicicleta pe apa, etc.) aceasta

resursa poate produce o valoare adaugata pentru sectorul de turism.

Utilizarea ajrelor sdrate in scopuri turistice: apele sarate reprezinta
fara ditcuili cele mai importante resurse naturale ale comunei. Exista in
Comiind izvoare cu ape sarate nevalorificate, captarea carora ar putea
contribui la realizarea noilor investitii balneo-climaterice. Comuna a
obtinut statutul de statiune turistica de interes local si in viitor aspira la
obtinerea si a celui de statiune balneoclimaterica, astfel este necesar sa
fie valorificate resursele din domeniu, deoarece Impreuna cu celelalte
servicii existente la nivelul comunei in domeniul sanitar (centrul de
dializa, clinica de oncologie in curs de realizare, clinica de fertilitate,
serviciile hotelului Apollo, etc.) pot facilita obtinerea acestui statut si pot
asigura ca pe termen lung comuna sa devina o statiune turistica de

renume 1n domeniul balneoclimateric.
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Parteneriat

Rezultate

asteptate

Indicatori de

rezultat

ONG-uri culturale, turistice, ecologice, intreprinzatori locali si din afara
comunei

Prin intermediul activitatilor si proiectelor cuprinse in cadrul masurii se
doreste intretinerea, reabilitarea infrastructurii si a patrimoniului cultural si
natural si valorificarea acestuia in oferta turistica locala. Prin cladirile
intretinute si reabilitate se dezvolta infrastructura turistica si se contribuie la
cresterea posibilitatilor de petrecere a timpului liber, se coloreaza paleta
ofertei turistice ceea ce va conduce la cresterea numarului de sosiri, innoptari

si la cresterea duratei de sedere a turistilor in Sangeorgiu de Mures.

Castel intretinut si dotat corespunzator, camin cultaral-finalizat, , nr.
obiectivelor naturale si culturale incluse in circuitul turistic, program de
ocrotire a imaginii satului lansat, 2 zone important: din comuna amenajate
corespunzator, numarul facilitatilor noi lansate, obtinerea statutului de

statiune balneoclimaterica.
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11.1.3. Masura 1.3: Infrastructura de agrement, sport, si timp liber in sprijinul

turismului

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Proiecte

Infrastructura turistica, pentru buna functionare a sectorului, in afara de
infrastructura primara de cazare si masa necesita o infrastructura de suport
bine dezvoltata.

01 - Dezvoltarea si diversificarea ofertei turistice locale prin colaborarea
actorilor turistici si a administratiei locale, valorificarea resurselor la
potentialul real

02 - Modernizarea infrastructurii turistice, dezvoltarea resurselor umane din
sector in scopul cresterii performantei si a calitatii serviciilor

Atractivitatea unei statiuni turistice consta in atractivitatec oiertei, astfel pentru
atragerea unui numar cit mai mare de turisti din$ard dar si din strainatate,
pentru atingerea obiectivelor pe termen lung (statiuie balneoclimaterica) este
necesar sa fie realizate investitii majore-in infrastructura de agrement si
infrastructura turistica de suport, pentru a oferi turistilor cat mai multe
posibilitati de petrecere a timpului Tn md4d calitativ. Momentan sunt putine
posibilitati de agrement (exista o-pist3 de carting, iarna se poate practica schi,
acesta nefiind echipata cu instalajie de transport cu cablu a functionat in
comuna o casa de joc, Insd a fost nevoita sa isi sisteze activitatile din pricina
restrictiilor din perioada epidemiei cu Covid-19). Interventiile prezentate mai
jos tintesc dezvoltarea infrastructurii de agrement prin activitati de infiintare/
construire/ modernizare. O parte a investitiilor pot fi realizate din fonduri
proprii ale admuiniscratiei publice locale (sau chiar prin atragerea fondurilor de
finantare), dar ar fi important si atragerea investitorilor externi in anumite
cazuti:

Maguia vizeaza realizarea urmatoarelor activitati/proiecte:

—» Casa de joc pentru copii: In comuni a fost dezvoltati infrastructura si
au fost lansate serviciile pentru o casa de jocuri pentru copii, Tnsa
perioada epidemiei cu Covid-19 a condus la sistarea functionarii acesteia.
Masura sustine relansarea activitatii, astfel atat copiii din comuna, cat si
copiii familiilor care sosesc ca turisti In Sangeorgiu de Mures ar beneficia
de un spatiu de joaca in care ar putea petrece timpul in mod favorabil.

— Centru de sport si timp liber: Zona din proximitatea complexului
weekend a intrat intr-o etapa de dezvoltare dinamica, prin investitii
private si publice Tn aceasta zona se concentreaza academia de fotbal si
de hochei, teren de tenis, iar in viitor aici este indicat sa fie amenajate si
facilitati pentru timp liber, si bazin de inot.
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Parteneriat

Rezultate

asteptate

Indicatori de

rezultat

— Dezvoltarea ofertei balneoturistice, printr-o infrastructura noua:
Cea mai importanta structura de primire turistici din comuna este
complexul Apollo, insd aceasta nu poate face satisface in totalitate
cererea din domeniul balneoclimateric, in sezonul estival functionand la
capacitate maxima. Comuna dispune de resursa de apa sarata (izvorul de
la Tofalau), unde prin intermediul unei investitii ar putea fi construit un
mini-centru balnear, nu ca si concurenta pentru complexul existent, ci ca
o alternativa la aceasta, pentru o categorie de turisti distincta, deoarece
centrul ar trebui sa obtina un caracter rural, dat fiind zona in care se
propune amenajarea acesteia. Proiectul va contribui la atingerea
obiectivului comunei de a deveni un actor important:in domeniul
balneoclimateric.

— Dezvoltarea infrastructurii si serviciilor turisiiului ecvestru: In
comuna exista pasionati ai domeniului sifsunt puse bazele necesare
dezvoltarii turismului ecvestru. Este necesar ca in colaborare cu agentii
turistici si administratia publica locala 53 fie dezvoltate trasee ecvestre
in natura, prin satele comunei (care sa includa vizitarea diferitelor
obiective turistice, sa li se ofei¢ pusibilitatea turistilor de a urca calare pe
dealurile comunei, pe malul-Muresului, in padurile din Sangeorgiu de
Mures. Activitatea sustine, organizarea excursiilor calare, plimbari cu
sania trasa de cai, leciii de calarie, etc.

Investitori, ONG-uri locale

Prin intermediul proiectelor si activitatilor cuprinse in cadrul masurii se va
realiza un progres important in dezvoltarea infrastructurii de agrement,
sport ;i tumip liber In Sdngeorgiu de Mures, fiind diversificata oferta turistica
locala si se va pune accent pe atragerea mai multor categorii de turisti cu
cerinte specifice. Toate acestea vor rezulta cresterea numarului de turisti,

cresterea innoptarilor si a duratei medii de sejur.

Sumele investite in dezvoltarea infrastructurii de agrement, sport si timp
liber nr. de facilitati si posibilitati, nr turisti sositi, nr innoptari, durata medie

de sejur.
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11.2. AXA PRIORITARA NR. 2: 0 DESTINATIE TURISTICA PERFORMANTA -
DEZVOLTAREA SERVICIILOR, OFERTEI TURISTICE

In afara de o infrastructuri de bazi si o infrastructura eficientd de primire turistic, dezvoltarea
si functionarea corespunzatoare a sectorului turistic nu se poate duce la bun sfarsit fara acele masuri
concrete ce vizeaza dezvoltarea laturii ,soft” a domeniului, mai concret in lipsa dezvoltarii serviciilor

turistice.

Din analiza situatiei am putut observa ca oferta turistica locala este destul de colorata (de la
serviciile de calitate oferite de agentii turistici locali pana la programele culturale si de sport), insa
nu este Indeajuns pentru cresterea atractivitatii comunei pe de o parte, si mai important, pentru
cresterea duratei medii a sejurului petrecut de turistii sositi in Sangeorgiu de‘vinres. Astfel prezenta
axa prioritara cuprinde acele masuri, activitati si proiecte care sunt inditpensabile din punctul de
vedere al asigurarii unor servicii variate, de nalta calitate. Toate acestea tiebuie sa se realizeze intr-
0 maniera care sa satisfaca exigentele turistilor existenti si patentiali dar sa nu pericliteze nici
confortul, bunastarea localnicilor. Dezvoltarea serviciilor tufistice, obtinerea statutului de statiune
turistica si planurile de viitor de a obtine statutul a: statiune balneoclimaterica, impreuna cu
dezvoltarile din domeniul infrastructurii de primir¢ turistica, printr-o campanie eficienta de
marketing vor conduce la cresterea numarului e sosiri, innoptari in comuna, iar prin asigurarea
unor posibilitati alternative de distractie i petrecere a timpului liber va creste si durata medie a
sejurului. Trebuie sa subliniem cd marea majoritate a masurilor si activitatilor formulate in cadrul
axei prioritare au fost cuprinse si in sirategia de dezvoltare si promovare a turismului din Sdngeorgiu
de Mures pentru perioada 2015-2020, insa avand in vedere faptul ca dupa o analiza si evaluare
realizata impreuna cu rep:ezentantii administratiei publice locale si a agentilor turistici au fost
realizate intr-o mdsura rediisd, propunerile sunt preluate aproape in totalitate in strategia pentru

perioada 2027, cu completdrile nascute In urma dezbaterilor publice organizate In comuna.
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11.2.1. Masura 2.1: Programe turistice variate, oferta turistica variata si atractiva

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Proiecte

Dezvoltarea programelor actuale si lansarea de programe noi in domeniul
turismului in scopul extinderii ofertei turistice, contribuind astfel la cresterea
atractivitatii comunei, a numarului de turisti care sosesc in Sangeorgiu de
Mures si nu in ultimul rand la cresterea duratei medii a sejurului petrecut in
comuna.

01 - Dezvoltarea si diversificarea ofertei turistice locale prin colaborarea
actorilor turistici si a administratiei locale, valorificarea resurselor la
potentialul real

In cadrul comunelor din judetul Mures, cea mai buii performantd in
domeniul turismului este realizata de comuna San;eorgiu de Mures. Aceste
rezultate trebuie Tnsa tratate obiectiv si realist ¢i trebuie sa recunoastem ca
marea majoritate a rezultatelor comunei sunt inregistrate de catre hotelul
Apollo. Desi exista anumite programe, oferte complementare pe plan local
acestea nu reprezinta o alternativa eficienta pentru vizitatori, deseori turistii
aleg serviciile, programele din orasu! din apropiere in detrimentul serviciilor,
ofertelor locale. Prezenta masuri vizeaza lansarea si dezvoltarea unor
programe de care sa poatd beneficia turistii sosifi pentru o perioada mai
indelungatd, sau chiar ;i pentru cei care sunt in tranzit, programe variate
pentru fiecare varsta. Un aspect important al lansarii de noi programe este
perioada in ‘care s¢ organizeaza acestea. Conceperea si lansarea noilor
programe si dezvoltarea celor existente trebuie sa se faca in asa fel incat sa
acopere frecare sezon al unui an. Orasul Targu Mures, aflat In imediata
apropiere a comunei nu trebuie tratat doar ca un adversar pe piata turistica,
acetta poate fi si un partener foarte benefic in realizarea programelor, oferind

alternative pentru realizarea diferitelor programe tematice.
Masura vizeaza realizarea urmatoarelor activitati/proiecte:

— Fetele culturale ale Sangeorgiului: Organizare de programe culturale
siincluderea ofertei culturale existente In programul turistic din comuna.
Organizare seri de dans, cu o frecventa lunara, cu diferite tematici
(dansuri unguresti, romanesti, tiganesti), etc. putand astfel asigura o
incursiune in istoria si cultura diferitelor etnii. In afari de dansuri, in
cadrul serilor tematice se necesitd prezentarea si altor obiceiuri

caracteristice si prezentarea specificurilor culinare ale diferitelor etnii.
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— Turul Sangeorgiului: excursie pe jos, sau prin intermediul atelajelor
trase de cai, pentru grupuri organizate prin care se viziteaza principalele
obiective turistice din comunad, printre care: Castelul Mariaffi, biserica
romano-catolica (muzeul din turnul acesteia), manastirea carmelitang,
moara comunald, hotelul Apollo si centrul de evenimente RAB, dealul
Pitigoiului, zona Cotus, biserica reformata, herghelia de cai, taurii de la
Semtest BVN, excursia putdnd avea finalul intr-o locatie favorabila
activitatii de picnic (de ex. dealul Mamaligii), aici turistii avand
posibilitatea de a face picnic. Acest tur se poate realiza in forma
organizata, zilnic sau cu o frecventa saptamanala, pria’coordonarea

organizatiei locale de turism.

— Activi in turism - circuite turistice active - in cadrul masurii privind
extinderea infrastructurii turistice am prezéntat ca cel mai important
proiect al perioadei de dezvoltare el légat de construirea retelei de piste
de biciclete la nivelul comunel.;Acestea vor cuprinde si componente
pentru trasee in naturi penmtru iubitorii de miscare in aer liber. In
domeniul circuitelor activedn turism raul Mures poate fi valorificat mult
mai eficient ca pand in ) momentul de fata. Plimbarile cu barca pe rau, sau
traseele outdoor de caiac-canoe, turele de rafting, contribuie foarte
eficient la, dézvoltarea paletei de programe si oferte turistice locale,

atragaiid 1h. comuna turisti pasionati de sport si activitati in aer liber.

— Sdngeorgiu de Mures din perspectiva aeriana: activitatea se leaga de
cca anterioara si vizeaza dezvoltarea si valorificarea activitatilor sportive
precum zborul cu parapanta, zborul cu balonul cu aer cald. in momentul
de fata exista posibilitatea de a practica zborul cu parapanta in comuna
Sangeorgiu de Mures, acest serviciu Insa ar trebui sa fie accesibil
turistilor care sosesc iIn comun3, iar prin lansarea altor posibilitati cum
ar fi zborul cu balonul cu aer cald turistii ar avea posibilitatea de a privi
de sus frumusetile zonei din perspectiva aeriand, primind astfel o
experienta de neuitat. Aceste zboruri nu trebuie sa se limiteze doar la
comuna Sangeorgiu de Mures, turistii pot fi ghidati catre obiectivele

turistice din orasul si localitatile din apropiere.
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— Sangeorgiul sportiv - dupa dezvoltdrile si investitiile realizate in
domeniul infrastructurii turistice, infrastructura de agrement, sport si
timp liber poate fi valorificata eficient prin lansarea unor evenimente de

nivel regional si national in domeniul sportului:

o Sangeorz Sport Days - Zilele Sportului in Sangeorgiu de Mures
- lansare competitii in diferite ramuri sportive (alergare, zbor cu
parapanta, carting, 1Inot, caiac-canoe, rafting, mountain-bike,
fotbal, tenis etc.) Evenimentul poate fi denumit si ,Maratonul
Sportiv Sangeorgiu de Mures”, si se propunerea organizarea
acestuia cu o frecventd anualg, intr-o perioadd a anuldi (primavara,
vard, Inceputul toamnei) cand nu sunt eveniieite in Sangeorgiu
de Mures. La eveniment trebuie sa-fie invitati localitatile din
vecinatate, dar si turistilor trebuie s3 li'se ofere posibilitatea de a
intrain competitie. Evenimentui recesita o campanie de marketing

eficienta pentru a atrage’'un numar cat mai mare de participanti.

— Deschiderea si inchideres seze¢nului turistic - astfel de programe pot
fi evenimente de deschidere si inchidere a sezonului turistic, care cu
timpul sa devina o tiaailtie, ele fiind organizate anual, cu doua ocazii,
primavara si toarnna. Aceste evenimente necesita un program complex
si o foarte bunamediatizare pe plan local, national si international pentru

a atrage un numar cat mai mare de participanti.

— Targy! statiunilor balneare din Romania: organizare targ turistic in
58ngeorgiu de Mures in domeniul balneoclimateric, la care sa fie invitate
toate localitatile din tara care desfasoara activititi in domeniul
turismului balneoclimateric. in cadrul acestui eveniment se poate realiza
parada destinatiilor balneoclimaterice, prezentarea principalelor atractii
si programe turistice din diferitele statiuni, prezentarea ofertelor
turistice in forma de targ in aer liber (sau in cadrul centrului de
evenimente), competitie culinara (mancaruri specifice statiunilor),
programe artistice, etc. Activitatea se leagd de indeplinirea obiectivului
de obtinere a rangului de statiune balneoclimaterica pentru comuna

Sangeorgiu de Mures.
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Organizare conferinte de specialitate - intdlnirea medicilor, bune
practici/metode noi si traditionale in tratamentul balneoclimateric. Sunt
evenimente care pot atrage in comuna specialisti in domeniu din tara si
strainatate, acestia vor cunoaste oferta locala si vor contribui la
promovarea acesteia, iar castelul Mariaffi recent renovat poate fi o locatie

favorabilad pentru astfel de evenimente.

Sdngeorgiul tematic - organizare de evenimente tematice: Ziua
tineretului, Ziua Femeii, Zilele Familiilor, Ziua internationala a protectiei
mediului, Dragobete, Farsang, etc. Se pot organiza astfel de evenimente
cu frecventa lunara, putdndu-se asigura o continuitate a programelor
turistice, desfiintand sezoanele moarte in care lipsesC evenimentele.
Toate acestea trebuie promovate corespunzator si organizate

permanent, in fiecare an.

Teatru fara tavan - prin parteneriat.cu Teatrul National Targu Mures
ocazional se pot organiza spectacegle finder liber (intr-o locatie adecvat3,
eventual Tn parcul Mariaffi.sau “curtea castelului dupa realizarea
lucrarilor de amenajare) in‘comuna Sangeorgiu de Mures. Acest lucru se
poate realiza si prin invitarea unor trupe de amatori in comuna, dar si
prin formarea unor trupe locale (tineri, pensionari, etc.), aceasta
activitate in afara de contributia sa la dezvoltarea programelor turistice

are un rol iriportant si in dezvoltarea vietii culturale locale.

Organizarea zilelor comunei - in comuna organizarea evenimentului
,Ziltle comunei Sangeorgiu de Mures” are deja o traditie, iar evenimentul
necesita continuitate, dezvoltare (in limitele existente) si cresterea
dtractivitatii acestuia, in scopul ca in momentul organizdrii sale in

comuna sa soseasca un numar cat mai mare de oaspeti.

Vacanta = Tabara in Sangeorgiu de Mures - organizare de tabere
pentru elevi si tineri in comuna Sangeorgiu de Mures. In comuni exista
resursele si locatiile necesare organizarii de tabere in diferite domenii
(sport, tabere crestine pentru copii, tabere pentru micii artisti, etc.) Atat
in Cadrul complexului Sportiv Kinder, cat si la herghelia din comuna se
pot organiza astfel de tabere, iar in cadrul forumului organizat cu actorii
locali si reprezentantii bisericilor si-au manifestat interesul in domeniul

organizarii taberelor pentru copii.
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Parteneriat

Rezultate

asteptate

Indicatori de

rezultat

Printre partenerii pot fi enumerati Teatrul National Targu Mures, Muzeul
Judetean Mures, birouri de informare turistica din regiune, Consiliul Judetean
Mures, Palatul Copiilor Targu Mures, Asociatia UnDa Verde, etc.. Acesti
parteneri pot fi implicati Tn procesele de finantare a activitatilor masurii, dar
si In oferire de consultanta de specialitate si parteneriat in organizarea
diferitelor programe.

Comuna Sangeorgiu de Mures va deveni o comuna in care in afara de
infrastructura turistica existd si o oferta de programe turistice care sunt
capabile sa atraga un numar mare de turisti, oferind posibilit3ti de distractie,
petrecere a timpului liber, programe culturale si de specialitate mai multor
tipuri de turisti care sosesc din diferite motivatii Tn-.cofmina Sangeorgiu de
Mures. Datoritd numarului mare de evenimente oiganizate in fiecare sezon al
anului va creste renumele comunei pe piata turistica, crescand astfel numarul
turistilor sositi si cazati, si nu in ultimui yand va creste si durata medie a
sejurului, toate acestea asigurand .sustenabilitatea si profitabilitatea

turismului local.

Numarul evenimentelor orzanizate, numarul participantilor la evenimente,
numarul turistilor . s¢sif1 »in comuna, numarul fnnoptarilor, numarul
campaniilor de promovare a diferitelor evenimente, numarul aparitiilor in
mass-media locald, nationala si internationala, cifra de afaceri si profitul

inregistrat de @gentii turistici locali din urma evenimentelor organizate.

94



11.2.2. Masura 2.2: Dezvoltarea serviciilor turistice existente si lansarea serviciilor

complementare in sprijinul turismului

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Proiecte

Dezvoltarea calitatii serviciilor turistice existente si lansarea unor servicii
complementare in scopul asigurarii bunei functionari a domeniului ospitalier,
si satisfacerii exigentelor turistilor sositi In comuna Sangeorgiu de Mures.

01 - Dezvoltarea si diversificarea ofertei turistice locale prin colaborarea
actorilor turistici si a administratiei locale, valorificarea resurselor la
potentialul real

02 - Modernizarea infrastructurii turistice, dezvoltarea resurs<elsr umane din

sector 1n scopul cresterii performantei si a calitatii serviciilor

Buna functionare a turismului, satisfactia turistilor.cepinde de nivelul si
calitatea serviciilor oferite intr-o destinatie turistica, in cazul de fata
Sangeorgiu de Mures. O lacuna identificat®.a fost numarul redus al agentilor
si serviciilor turistice, lipsa unor structuri care sa ofere programe alternative
de petrecere a timpului liber si distractie pentru oaspetii comunei, si un cadru
institutional lacunar in domeiiiu. © Prezenta masura asadar, pe langa
dezvoltarea serviciilor existeiitesustine lansarea unei serii de servicii noi,
complementare pentru ‘¢a turistii sa poata beneficia de ciat mai multe
posibilitati pe plan lacali lansarea de servicii culturale, de informare si

promovare turistica.
Masura vizesza realizarea urmatoarelor activitati/proiecte:

— Deivoitarca resurselor umane din turism: una din cele mai
importante resurse din domeniul turismului este resursa umang, aceasta
filnd responsabila cu asigurarea unor produse si servicii de inalta
calitate, care sa satisfaca nevoile si exigentele turistilor sositi In comuna
Sangeorgiu de Mures. In scopul atingerii unor standarde ridicate de
eficienta si calitate se aratd necesitatea dezvoltdrii permanente a
resurselor ocupate in turism. Prin realizare de proiecte de finantare cu
obiectivul dezvoltarii resurselor umane din turism si prin implicarea
specialistilor din diferite domenii este necesar lansarea unor cursuri de
dezvoltare, formare profesionald, perfectionare pe mai multe nivele (de
la ospatari, barmani, bucatari, cameriste, receptioneri, pana la manageri
de pensiune, responsabili de marketing turistic, ghizi turistici, etc.).
Seriozitatea si profesionalismul resursei umane din turism poate garanta

succesul acestei ramuri economice.
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— Conectarea agentilor turistici locali: una dintre importantele lacune
ale organizarii, functionarii si promovarii turismului din comuna
Sangeorgiu de Mures este colaborarea dintre diferitii actori turistici.
Hotelul Apollo este vizitat de un numar urias de turisti din diferite tari de
pe mapamond, insd reprezentantii acestuia nu au cunostinta despre
resursele, obiectivele, programele existente la nivel local, catre care ar
putea ghida turistii sositi si cazati la hotelul din comuna. Acest fapt nu se
datoreaza neinformarii, sau lipsei de initiative a reprezentantilor
hotelului, deoarece acestia ar fi dispusi sa trimita turisti catre ceilalti
prestatori de servicii si organizatori de programe, deschiderea fata de
acest lucru a fost manifestata public si in cadrul forumulu 'organizat in
procesul de elaborare a prezentei strategii. Probleina isi are originea in
slaba sau chiar inexistenta colaborarii diritre_ actorii turistici, a
programelor si actiunilor comune, marea,ma oritate a acestoraincercand
sa se descurce pe plan individual atat in ceea ce priveste atragerea de
turisti prin campanii de marketing” eat si in mentinerea acestora in
structurile proprii prin oferiréa de diferite probleme. In acest domeniu
ar fi indicat sa se lanseze aciivitdti de colaborare, programe comune,
actiuni, campanii de ‘maikeiing si promovare comune (bazate pe
promovarea Sangeoryiului de Mures ca destinatie turistica) si
participarea actorilor turistici Intr-o asociatie locala de dezvoltare si
promovare a turismului. Despre ultimele douda vom vorbi detaliat in
cadrul masurii care vizeaza dezvoltarea cadrului institutional din turism

si In pricritatea referitoare le marketingul turistic.

— DeZveitarca agroturismului in zona Cotus: aceasta zond este
favorabild dezvoltarii unor activitati agroturistice, dispunand de resurse
naturale si antropice pe care se poate baza acest tip de turism. in aceasta
zond se pot organiza tabere pentru copii prin colaborare cu parohia
reformatd, se pot dezvolta programe pentru turistii pasionati de natura
si activitati in natura. Se necesitd inventariere gospodariilor care pot
asigura cazare pentru turisti, clasificarea acestora pe baza unor criterii
transparente si pe intelesul turistilor care vor utiliza aceste locuri de

cazare.

— Afaceri noi, in folosul turismului: serviciile locale de care pot beneficia
turistii trebuie diversificate, odatd cu implementarea programelor
prezentate In cadrul masurii referitoare la dezvoltarea programelor
(piste de biciclete, acces la obiective turistice cu bicicleta, caiac canoe,

rafting pe Mures, etc.) este necesar sa apara servicii de background
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pentru functionarea acestora, cum ar fi service si centru de inchiriere
biciclete, centru de inchiriere si reparatii barci, firma pentru organizare
competitii sportive, rafting, servicii de transport al bagajelor pentru
turistii pe bicicletd, etc. In afard de contributia la buna functionare,
organizare a turismului, aceste noi servicii sunt oportunitati de noi
afaceri, care vor avea o contributie importanta si la dezvoltarea vietii
economice. Ar fi indicat ca tinerii cu initiativa si spirit antreprenorial sa
fie angrenati in lansarea acestor noi servicii, prin prezentarea
posibilitatilor si viziunilor in domeniul turismului de catre conducerea
locala in cadrul unor forumuri locale. Realizare firma de inchiriere e-

biciclete.

Stil de viata sanatos, cu ajutorul restaurantelsr locale: in mod
paradoxal, desi comuna Sangeorgiu de Mures are obiectivul ca pe termen
lung sa devina o statiune balneoclimaterica‘zenumita la nivel national si
international, oferta gastronomica locale, iii'mare parte este construita
pe pizzerii si restaurante cu o ofertd gulinara care nu este intru totul in
favoarea alimentatiei sanitoasesia stilului de viata sanitos. In afara de
infiintarea unui restaurant.cu'meniuri traditionale, pe baza de retete
traditionale, realizate din produse locale, propunem si introducerea
unor mancaruri tracitionale, sanatoase in oferta restaurantelor,
pizzeriilor actuale. Consideram ca profilul turistic al comunei Sangeorgiu
de Mures, in care niajoritatea turistilor sosesc pentru tratament, trebuie
sa fie in“armonie si cu celelalte oferte si servicii locale, printre care si
gastroroinia, oferta culinara oferita turistilor.

Lansarearserviciilor centrului cultural multifunctional ,Mariaffi”:
Lucrdrile de reabilitare la castel au fost finalizate si perioada urmatoare
aste propice pentru a lansa serviciile unui centru cultural multifunctional
in incinta cladirii unde sa fie prezente activitdti sociale, recreative,
educationale si culturale care sa asigure existenta unui mediu si a unei
locatii favorabile sustinerii unor activitati inter si multiculturale (romani,
maghiari, reprezentantii comunitatii romani). Centrul multifunctional
trebuie dotat cu mobilier si aparatura corespunzatoare, realizarea unei
campanii de promovare a Centrului in judet si in afara, organizarea
activitatilor socio-culturale cum ar fi evenimente multiculturale,
expozitii, seri culinare, ceaindrie, bibliotecd, concerte de muzica clasicg,
cinema cultural, activitati de creatie pentru copii, activitati creative,
educatie prin art3, etc.
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Parteneriat

Rezultate

asteptate

Indicatori de

rezultat

Centrul Cultural Multifunctional pe langa faptul ca va fi cea mai
importanta institutie culturald de pe plan local (chiar si microregional)
va avea un rol aparte si in dezvoltarea cadrului institutional din turism,
deoarece numeroase actiuni ale acesteia vor avea un impact major
asupra vietii turistice locale, motiv pentru care colaborarea cu agentii si
actorii turistici si culturali trebuie sa fie una deosebit de eficienta.

— Lansarea serviciilor de informare turistica: Avand in vedere
multitudinea initiativelor si exigentelor privind dezvoltarea turismului
local, domeniul nu poate fi performant in lipsa uni birou profesionist in
conceperea si implementarea activitatilor de management si marketing
turistic. Printr-o activitate proactiva, in stransa legatura ca birourile si
centrele de informare din orasele vecine, destinatiiLuristice consacrate
centrul de informare si promovare turistica diri Sangeorgiu de Mures va
fi promotorul dezvoltarii turistice, valoiificind eficient avantajele
competitive ce se regasesc in turism. In afaré&'de activititile de informare
si promovare, centrul trebuie sa  functioneze ca organizatie de
management si marketing turistic’ cu personal de specialitate si

autoritate in randul actorilox turistici din oras si regiune.
Printre partenerii externi pot fi eiumerati investitorii din afara comunei si a
judetului, birourile de inforniare turistica, agentiile de voiaj din regiune.
Serviciile turistice diin,Sangeorgiu de Mures vor fi diversificate si vor fi de
calitate, turistii’ 2vind posibilitatea de a petrece sejururi in conditii
profesioniste,.crescand astfel prestigiul comunei pe piata turistica nationala
si interhajionald, iar turistii vor beneficia de servicii de informare si

promovare eficiente, dezvoltandu-se cadrul institutional din domeniu.

tlumarul serviciilor noi lansate, numarul turistilor sositi In comuna, numarul
innoptarilor, numarul parteneriatelor si actiunilor de colaborare, cifra de
afaceri si profitul inregistrat de agentii turistici locali din urma evenimentelor
organizate, numarul participantilor la evenimentele centrului cultural

multifunctional, birou de informare turistica functional.
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11.2.3. Masura 2.3: Dezvoltarea comunicatiilor interne

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Proiecte

Pentru o functionare buna, pentru ridicarea nivelului coeziunii sociale si
profesionale din localitate este nevoie de o comunicare mai buna, permanenta
si destinata Tn mod special mai multor segmente interne din localitate.

02 - Modernizarea infrastructurii turistice, dezvoltarea resurselor umane din
sector in scopul cresterii performantei si a calitatii serviciilor

03 - Consolidarea brandului turistic pe piata turistica interna si externa prin
marketing eficient si prin obtinerea statutului de statiune balneoclimaterica

Primaria, ca actorul local insarcinat cu anumite puteri gi sarcini de interes
comunitar, trebuie sa faciliteze Inceperea unor astfel de dialoguri printre
diferitele grupuri de interese din localitate. Mai int#i, €5t¢ nevoie ca actorii
vietii economice locale sa cunoasca reciproc oferta-fiecareia, serviciile si
produsele de pe plan local. Totodata, segmeiituiincelectualilor ar trebui sa
aiba mai multe prilejuri pentru a oferi suport pentru administratia locala
despre anumite probleme de urbanism, d:zvoltare umana si sustinerea
anumitor activitati culturale locale,«dar 51 pentru impartasirea unor idei si
valori comune cu diferitele institutii locale (scoald, asociatii culturale,
biserici). Dar si populatia in. gcneral trebuie sa gaseasca modalitati de a
semnala nereguli, lacune i servicii publice sau chiar idei de schimbare in
cursul vietii comunitatii, aiit cu administratia locala, cat si cu institutiile mai
de seama a localitatii, Aceste comunicari sunt si supape pentru a evita
acumularea fruscririlor si tensiunilor, care de altfel ar putea conduce la
izbucnirea unoi reactii mai intensive din partea locuitorilor.

Masura yizeaza realizarea urmatoarelor activitati/proiecte:

— _Oiganizarea unor forumuri periodice pentru populatie: cu discutii
deschise despre principalele probleme existente, nevoile si asteptarile
locuitorilor si proiectele in curs sau planificate pentru perioada
urmatoare. Aceste forumuri se vor organiza cel putin anual sau
semestrial, in fiecare zona a localitatii si in satele apartinand comunei
Sangeorgiu de Mures.

— Organizarea de workshopuri locale cu diferitele segmente ale vietii
economice silocale: de asemenea periodic (anual), focusate pe anumite
teme actuale (de ex: dezvoltarea infrastructurald, probleme legate de
invatamant, despre istoria localitatii sau turismul din localitate si altele).
Astfel, pot fi organizate intalniri speciale cu intelectualii din localitate
(medici, profesori, clerici, ingineri, avocati), cu antreprenorii din
localitate, cu persoanele interesate in dezvoltarea turismului, cu
fermierii si angajatii din agricultura samd.
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Parteneriat

Rezultate

asteptate

Indicatori de

rezultat

— Se vor crea si canale anonime pentru culegerea unor reactii si
opinii: care nu pot fi aduse la suprafata cu prilejul intalnirilor personale,
cum ar fi cutii postale amplasate la primarie sau mesagerie pe pagina
oficiala a comunei. Existenta si utilizarea acestora trebuie reaminitita
periodic, pentru ca semnalizarea unor probleme este si interesul
primariei si al societatilor prestatoare de servicii comunitare.

— Se vor amplasa panouri de anunturi: in mai multe puncte nodale ale
localitatii (se vor identifica cel putin 4-5 astfel de locatii) pentru
informatii de interes public. Pe acestea se vor afisa in mod regulat toate
informatiile utile, schimbarile de orar, noutatile si evenimentele ce
urmeaza.

— Acordarea de premii si distinctii pentru personaje locale: care
daruiesc comunitatii locale valori intr-adevar diirabiie.

— Editarea unei carti despre localitate: de¢spre istoria localitatii,
obiceiurile, familiile mai vechi ale comunei, resursele naturale si
culturale, samd.

Nimeni nu se va implica din afara loealitatii pentru organizarea unor astfel de
canale, dar nici nu e recomandat astfel de implicare externa. In schimb,
anumite organizatii din localitate (rebuie sa-si asume un rol activ in acest
sens, deoarece administrajia publica locala este si asa supraincarcata si
subdimensionata pentin problemele generale. Cu toate acestea, aceasta
masura este punctul de:pornire in dezvoltarea localitatii, ce nu poate fi omisa
in niciun caz:

Imbunatitiréa. comunicirii, a dialogului intern va functiona ca o supapa
pentru Canalizirea unor sentimente negative sau a unor tensiuni
neseiinaiate, daunatoare pentru increderea comunitara, dar si ca o platforma
de mastere a unor idei de schimbare, de cooperare si de sustinere a unor
proiecte comunitare si oportunitai externe, pentru care se necesita
voluntariat sau acceptare generala. Se considera ca prin dialog se pot rezolva
si cele mai dificile conflicte, tensiuni interetnice sau probleme sociale, dar
dialogul este si baza unor cooperari profitabile printre insitutii, societati si
specialisti din diferite domenii.

Numarul forumurilor organizate si numarul persoanelor participante la
aceste forumuri, numarul panourilor de anunfuri amplasate si numarul
anunturilor afisate, numarul mesajelor primite prin intermediul cutiilor
postale si mesageriei de pe pagina de Internet a comunei, precum si numarul
cererilor si problemelor rezolvate, care s-au ivit pe aceste platforme de

comunicare.
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11.2.4. Masura 2.4: Atragerea in localitate a investitorilor

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Proiecte

Atragerea de noi societati prestatori de servicii sau chiar de productie bunuri
sunt un obiectiv indirect, nu un scop in sine, care are la baza cresterea si

diversificarea locurilor de munca, dar si dezvoltarea turismului din localitate.

01 - Dezvoltarea si diversificarea ofertei turistice locale prin colaborarea
actorilor turistici si a administratiei locale, valorificarea resurselor la
potentialul real

03 - Consolidarea brandului turistic pe piata turistica interna si externa prin

marketing eficient si prin obtinerea statutului de statiune:baliiesclimaterica

Turismul din localitate are in momentul de fata un/actor important, o
scoietate care are un rol determinant (Hotel Apalio), prin nivelul calitativ
ridicat si prin dimensiunea acestuia fata de ceilalyiactori turistici. Este nevoie
de aparitia unor noi unitati turistice, hoteluri, restaurante, servicii de
agrement si de tratament, pentru a putea Sustine concurenta sanatoasa, dar
mai ales pentru o oferta locala.diversiiicata si structurata pe mai multe
piloane. Dar nu numai turismu!"poate oferi locuri de munca: unele sectoare
tertiare sunt compatibile cu turism si reprezinta chiar un punct forte in
imaginea localitatii. Dar‘trehuie evitate activitati economice poluante sau
inestetice pentru a hu distruge principalele doua piloane ale localitatii
(functia rezidentiala si functia turistica). Atragerea unor astfel investitori nu
este un lucru simply, piata capitalului din Europa este in descrestere, cei mai
multi inves'itori se orienteaza, in general spre Orientul indepartat. Astfel de
activitaii de marketing se fac in mod direct, cu o focusare foarte precisa pe
anumitecompanii si posibile {ari si organizatii economice (camere de comert,
‘ercuri de investitori). In general, o administratie locald din Romania are prea
putine mijloace directe de stimulare a unor astfel de interese (de ex. reducere
de impozite, facilitai acordate pentru anumite societati sau alti stimuli de
obicei nu sunt posibile din cauza legislatiei interdictive). Dar asta nu
inseamna ca administratia nu are nici o posibilitate de face arealul urban mai
atrativ din punct de vedere economic si de a comunica aceste imbunatatiri,

prin diferite mijloace.
Masura vizeaza realizarea urmatoarelor activitati/proiecte:

— Delimitarea conceptuala a unor posibile investitii in localitate, cum
ar fi: restaurant, hotel de 3* parc de agrement, parc de aventura,
comercianti si cafenele.
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Parteneriat

— Delimitarea fizica unor locatii posibile pentru investitii in turism
(de exemplu castelul Mariaffy) si, separat, locatii pentru alte activitati
productive si de servicii, aflate in proprietate privata ori publica. Aceste
terenuri sau alte imobile nu trebuie sa fie grevate de sarcini, trebuiesc
clarificate drepturile de propiretate, iar infrastructura aferentd sa fie
completd si modernizata (drum de acces, apa si canalizare, alimentare cu
electricitate, gaz), precum si trebuie sa existe disponibilitate de vanzare
sau de concesionare din partea proprietarului.

— Elaborarea unei brosuri de atragere investitori: cu prezentarea
generald a comunei si a ariei metropolitane Targu Mures si cu includerea
principalelor locatii destinate investitorilor, cu' descrieri exacte,
complete despre starea lor, facilitatile existente si‘incatia in intravilan.
Aceasi documentatie se poate face si In format ei€ctronic, online, pe
pagina localitatii sau pe o pagina separati, destinata in mod special
atragerii investitorilor. In fiecare caz (onlihe s1 tiparit), trebuiesc ficute
versiuni separate in limbile romane, iazghiare si engleze.

— Participareala conferinte de turisnri si de afaceri, din Romania si din
strainatate: unde pot fi culese ‘informatii despre anumite societafi
hoteliere si alti investitcrl,/ respectiv pot fi aranjate intilniri cu
reprezentantii unor astfel ae societati.

— Scrisori adresate.unor camere de comert si asociatii de
intreprinzatori din orasele mari din Transilvania si din Bucuresti:
pentru a<afla/ identitatea potentialilor investitori sau dezvoltatori
imobiliary, posibili parteneri la astfel de incursiuni. Dupd obtinerea unor
infdrniatince baza despre anumite hoteluri si alte societati, se va purcede
la‘contactarea acestor companii si trimiterea brosurilor aminitite, la care
d:ca se va obtine raspuns, se pot organiza intalniri personale.

— Adresa scrisa cdtre anumite camere de comert din Ungaria, Austria
sau alte tari: unde exista relatii de orase infratite cu organizatii
profesionale, asociatii de turism si camere de comert, pentru a afla
interesul acestora fata de o idee de investire in Romania, Transilvania.

Avand in vedere cd administratia judeteana are mai multe relatii diplomatice
si economice decat una locald, neaparat si Consiliul Judetean Mures trebuie
sa ajute 1n atragerea de investitori, dar si parlamentarii si consilierii judeteni
din zong, sau reprezentantii vietii civile care locuiesc in Sangeorgiu de Mures

(avocati, medici, ingineri).
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Rezultate Rezultatele unor astfel de incursiuni nu vin foarte repede. Se poate estima, ca
asteptate dupa elaborarea materialor si primii pasi in a gasi investitorii optimi pentru
0 anumita activitate sau locatie, pot decurge ani. Dar de obicei investitorii
prefera locurile unde administratia locala arata o deschidere si isi manifesta
intentia de a primi societati comerciale de servicii, cu intentii serioase, cu o
buna reputatie si cu referinte de seama. Rezultatele pot fi deci, accelerarea si
facilitarea unui proces, care poate si fara primarie s-ar fi realizat, dar intr-un
ritm mult mai lent. Si rezultatele implicite vor fi, In caz de succes, o oferta
turisticA mult mai diversificata, stabila si atractiva pe..plan national,
remunaratii mai ridicate pentru angajatii In turism, s1'in e¢le din urma
cooperari printre actorii turistici noi si vechi sau chiar ntalizarea de pachete

turistice comune.

Indicatori de Numarul si calitatea unor locatii delimitate pentru investitii posibile, numarul
rezultat materialelor editate, imprimate si livrate uhor potentiali investitori, numarul
conferintelor si altor evenimente«vizitaie cu acest scop, numarul societatilor
interesate pentru anumite locati si discutiile purtate cu acestea, precum si, in
final, numarul societatilor'ca au fost atrasi in localitate astfel si numarul

locurilor de munca create prin ele.
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11.3. AXA PRIORITARA NR. 3: O DESTINATIE VIZIBILA: DEZVOLTAREA ACTIVITATII
DE MARKETING SI PROMOVARE TURISTICA

In privinta dezvoltarii turismului, fie vorba de comuns, oras sau regiune cresterea veniturilor
provenite din turism este un obiectiv strategic, realizat prin cresterea traficului de turisti, prin
cresterea numarului de vizitatori, lungirea timpului de sedere, ameliorarea efectelor sezonalitatii,
precum si prin cresterea fortei de munca din domeniul turismului. Evident toate aceste obiective
trebuie formulate in functie de conditiile si posibilitatile locale: punctele tari deja existente trebuie
dezvoltate 1In continuare prin compensarea lipsurilor, iar prin legarea serviciilor (produselor

turistice) deja existente, obiectivele prioritare vor deveni accesibile.

Comuna are o multitudine de resurse turistice mai mult sau mai putin valorificate, dupa cum am
vazut in capitolele precedente. Apele sarate sunt cele care au fost utilizate,in scopuri turistice si
balneare, destul de bine, dar valorile culturale, valorile naturai“peisagistice deocamdata nu au
patruns in dimensiunea turistica. Resursele si infrastructura relativ dezvoltatd, evenimentele care
sunt organizate pe plan local nu sunt exploatate pe deplin, astfeiiinaginea localitatii Sangeorgiu de

Mures nu este foarte bine conturata in sfera turistica traiisiivana.

In completarea dezvoltirii ofertei turistice rasura vizeazd si dezvoltarea activititilor de
marketing pentru a ajunge la anumite segmenta tinta, in acest scop este indispensabil ca Sangeorgiu

de Mures sa apeleze la mijlocele de marketing asemanatoare ca in sfera privata, sfera business.

De aceea, printre primele activitati tirebuie sa fie si conturarea unui mesaj distinctiv, urmat de
construirea unui brand turistic difereritiat si atractiv pentru a accesa noi piete si pentru a putea
sustine antreprenoriatul local. Strategia de marketing si promovare trebuie adaptata permanent, in
functie de schimbarile ce’intervin pe piata, schimbarile de exigente si asteptari ale grupurilor tint3,

etc.
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11.3.1. Masura 3.1: Dezvoltarea activitatii de marketing turistic

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Descriere

Proiecte

Initierea formarii unei imagini pozitive si turistice printr-un brand unitar si
dezvoltare de produse turistice, cunoasterea numelui Sdngeorgiu de Mures la
nivel national pentru potentialii turisti si investitori. Fundamentarea
activitatilor de marketing turistic al zonei (crearea brandului, comunicare in
mass-media, relatii publice, etc.)

02 - Modernizarea infrastructurii turistice, dezvoltarea resurselor umane din
sector in scopul cresterii performantei si a calitatii serviciilor

03 - Consolidarea brandului turistic pe piata turistica intern3.si externa prin

marketing eficient si prin obtinerea statutului de statiune haliheoclimaterica

Prezenta masura consta in dezvoltarea activitatilor d¢ snarketing local si
marketing si promovare turistica. Marketingul unei-localitati poate sa se
desfasoare cu trei scopuri: mai intai pentru atragerea unei mase de turisti mai
insemnate sau mai bine definite ca si segmente-tinta; poate sa aiba ca scop
atragerea de investitori pentru a realizano! Increprinderi si implicit, locuri de
munca, dar poate avea ca scop si atragerea de noi locuitori, care sunt de
asemenea factori importanti ai sustinerii si dezvoltarii unei localitati, mai ales
daca acestea sunt din varsta activi, cu ocupatii utile pentru localitati si cu
salarii ce asigura plata unci impozite mai ridicate pentru bugetul local.

Dar cel mai importont segiment-tinta este, fara indoiald, cel al locuitorilor
comunei, al persoaneloi domiciliate deja in Sdngeorgiu de Mures, deoarece ei
sunt ,detindtorli” actuali ai posibilitatilor, necesitatilor si problemelor
existente diuiinteriorul acestei localititi. In Singeorgiu de Mures, pe langi
populatic trelbuie sa beneficieze de o sustinere de marketing local si sectorul
turistic siinvestitorii locali.

Magura vizeaza realizarea urmatoarelor activitati/proiecte:

— Extinderea serviciilor oferite de biroul de informare turistica:
printre activitatile biroului de informare turistica se pot numara
urmatoarele: monitorizarea implementarii Strategiei de dezvoltare si
promovare a turismului din comuna Sangeorgiu de Mures, dezvoltare de
programe tematice pentru turisti, organizarea de evenimente, realizare
materiale promotionale si diseminarea acestora, participare la targuri si
expozitii nationale si internationale in domeniul turismului in cadrul
carora vor prezenta oferta turistica locala, ajutor acordat consiliului local
in pregatirea si luarea deciziilor care vizeaza sectorul turistic,
organizarea excursiilor In grup din tara si strainatate cu destinatia
Sangeorgiu de Mures, etc. Astfel de domenii sunt marketingul comun,
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brandul turistic si managementul acestuia, managementul fluxului de
turisti, armonizarea programelor si activitatii furnizorilor de servicii, etc.
Asociatia ar trebui sa asume sarcini de la furnizorii serviciilor turistice,
care reprezintd o povara mare pentru acestia pe langa asigurarea
serviciilor de calitate. Asociatia trebuie sa aiba cel putin un angajat
permanent si pe langa cotizatia membrilor sa beneficieze si de sprijinul
autoritatii publice locale. Probabil in cea mai radicala exprimare putem
afirma ca rolul organizatiei va fi de a ,vinde” Sangeorgiu de Mures pe
pietele turistice nationale si internationale, de a asigura buna colaborare
dintre agentii turistici, administratia publica locala, si nu in ultimul rand
de a duce comuna spre a deveni o destinatie turisticiA renumita si
recunoscuta la nivel international.

Analiza concurentei: asa cum am mai mentionat, pfincipalele destinatii
interne si externe trebuiesc evaluate in prisma corunicatiei si imaginii
lor. Bineinteles, nu este posibil esaritionarta tuturor turistilor si
vizitatorilor acestor destinatii, deci putem sd’ne orientam in acest caz pe
baza surselor secundare si pe baza coniunicatiei vizibile in sfera virtuala,
online. Dar, in orice caz, trebuiesc avute in vedere statiunile balnea-
climaterice din Romania, mai ales cele din Transilvania (imaginea lor
turistica si profilul lor¢proricvat), dar si cateva statiuni din Ungaria,
Slovacia, Serbia sau Rulgaria, similare ca marime si profil. Trebuiesc
analizate localitati.ca Praid, Sovata, Baile Tusnad, Borsec, Bazna, Ocna de
Mures, Turda, Baile Felix, Marghita, Gyula, Oroshaza, etc..

Editarea mi2ic¢rialelor promotionale turistice: Crearea brandului
turistic.“si “procesul de marketing turistic cuprinde elaborarea si
diseminarea materialelor promotionale turistice cu privire la atractiile
din Zo113, programele si posibilitatile de cazare. Toate acestea pot fi
realizate prin contributia specialistilor de marketing. Materialele
promotionale si canalele de comunicatii prin care acestea sunt distribuite
turistilor, variaza in functie de caracteristicile diverselor grupuri tinta,
astfel este nevoie de redactarea acestor materiale in mai multe limbi.

Compunerea mesajului cu elemente de paritate si de diferentiere:
constituie poate activitatea cea mai creativa, cu descrierea amanuntita a
profilului turistic, a posibilelor tipuri de turisti atrasi, a notiunilor care
vor atrage acesti turisti, a sentimentelor, argumentelor si asocierilor
relevante pentru compunerea marcii turistice a localitatii. Consideram ca
mesajul principal al comunei Sangeorgiu de Mures trebuie sa fie una
turisticd, de caracter balnear si ecoturistic, cu valori de marca gravitand
in jurul tineretii, sanatatii, prospetimii, miscarii, lejeritatii, relatiei intime
de urban-rural si altor valori post-moderne.
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— Crearea elementelor vizuale si textuale ale marcii: Dupa compunerea
marcii, urmeaza elaborarea unor elemente vizuale si textuale, care deja
sunt logotipul si sloganul destinatiei Sangeorgiu de Mures, care de fapt
sunt codificarea mesajului In cateva suporturi perceptibile, foarte
simplificate, compacte. Este de asemenea o activitate creativa, artistica si
lingvistica elaborarea acelor citeva elemente care vor fi vizibile pe
diferitele mijloace de comunicare. Aceste elemente ,livreaza” catre
consumatori informatiile cheie ale mesajului compus anterior si atrag
atentia turistilor prin forma, culorile, ideile folosite si pronuntarea lor.
Aceasta activitate poate fi operationalizata printr-o elaborare a unui
manual de identitate vizuald a marcii locale.

— Distribuirea marcii pe diferite canale si mijloate d¢ comunicare:
marca locala turistica 1si dezvolta efectul daca ajungela segmentele tinta
definite, daca este cunoscut chiar de o piata niai indre decat cea care
viziteaza localitatea. Marca turistica a localitaiii trebuie acceptata si
folosita de intreaga comunitate, dar in mad dessebit de Intreprinzatorii
locali turistici, dar si de partenerii nostri din afara localitatii. Marca
turistica trebuie folosita In principal(oe materialele imprimate si cele
electronice editate despre localitate/in cele publicitare, pe materialele
intreprinzatorilor si pe alte chiecte, evenimente si confinuturi si din
afara turismului. Ca sa dobaidiasca notorietate, marca localitatii trebuie
sustinuta ani de zile, p¢ anumite piete turistice bine stabilite in prealabil
si trebuie folosita in coniexte care sunt compatibile cu mesajul principal
al marecii si care astfel’'vor imbunatati sinergic ideea acesteia.

— Participarea n retele turistice nationale: in Romania functioneaza
numeroase,organizatii de renume, cu un grad de eficienta deosebit de
ridicat, in domeniul reprezentdrii intereselor in turism, dezvoltarea si
promoyarea turismului de pe plan local, regional si national. Acestea sunt
deschise si proactive in colaborarea cu noii parteneri, astfel Sangeorgiu
de Mures trebuie sa lanseze initiative pentru a deveni membru, partener
al acestor organizatii.

— Planificarea activitatilor de marketing turistic si implementarea
acestora (ex. publicatii, participarea la targuri, pagina web, pagini de
socializare, campanii de promovare in mediul on-line, pe radio si TV,
invitare de ziaristi si bloggeri in comuna, organizare unor study-tour-uri
etc.).

— Elaborarea si implementarea de proiecte de promovare turistica si
pentru atragerea de investitori: Elaborarea si depunerea de proiecte
care vizeazd promovarea comunei si a regiunii, In care, pentru
cunoasterea resurselor turistice locale este nevoie printre altele de
realizarea unui mix de marketing echilibrat, de exploatarea si oferta
domeniilor de investitii, de activitati inovative.
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Parteneriat

Rezultate

asteptate

Indicatori de

rezultat

e Primadria comunei Sangeorgiu de Mures

e Organizatiile locale, asociatiile turistice din zona

e Asociatia Judeteana de Turism Mures

e Intreprinzitorii turistici

e Organizatiile turistice din tara

e (Centre de informare si promovare turistica din tara

e Localitatile infratite

o Firme de specialitate: societati de consultanta si cercetare de marketing,

branding si turism

Se va dezvolta si activitatea de marketing local si marketing turistic al
statiunii, aceasta apariand marcant pe pietele/ turistice nationale si
internationale prin diferitele metode si mijloace de marketing si publicitate.
Datorita unei marci bine fundamentate si elaborate, precum si distribuite
corespunzator, imaginea comunei Sangeorgiu de Mures se va imbunatati pe
plan intern; va deveni una din cele niai atiactive statiuni din judetul Mures si
din Transilvania, deoarece proximitatea zonei metropolitane, resursele
minerale existente si totod(a caracterul rural si natural al localitati va da un
avans in fata celorlalte«destinatii similare, care nu dispun simultan de aceste

fatete pozitive.

Toate acesteawor conduce la cresterea numarului de sosiri si Innoptari si la

extinderea 'duratei medii de sedere a turistilor.

e [ hirou turistic functional

¢ " Numadrul evenimentelor si produselor purtatoare ale marcii

e Numarul expozitiilor la care s-a organizat participare

e Numarul actiunilor realizate in parteneriat

e Numarul publicatiilor, aparitiilor in presa a turismului din Sangeorgiu de
Mures

e Numarul retelelor turistice nationale si internationale la care adera
comuna

e Numarul investitiilor sau al informatiilor cerute despre investitii

e Numarul innoptdrilor si al sosirilor de turisti in localitate
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11.3.2. Masura 3.2: Dezvoltarea imaginii turistice a comunei Singeorgiu de Mures

Scopul masurii

Obiective conexe

Descrierea

masurii

Promovarea unitara a ofertelor de programe si a produselor turistice ale
comunei, ca destinatie turistica pe pietele tinta din tara si din strainatate, in
vederea cresterii numarului de turisti si a noptilor de cazare, astfel comuna

Sangeorgiu de Mures devenind un brand cunoscut pe piata turistica.

Obiectivul acestei masuri este ca comunicatiile despre localitate — cele
planificate, organizate, mai ales cele pe plan turistic - sa fie in majoritate fata
de cele neintenfionate sau lansate din afara structurilor administrative, iar pe
de alta parte, este foarte important ca comunicatia exteriia a'localitatii sa se

diversifice, sa devina mai eficienta si mai atractiva.

03 - Consolidarea brandului turistic pe piata turistica‘interna si externa prin

marketing eficient si prin obtinerea statutului de statiune balneoclimaterica

Dupa dezvoltarea infrastructurii turistice ¢:i.aupa realizarea si concentrarea
pachetelor de oferte turistice, este nievoie de o eficienta campanie de
promovare. Infrastructura si prograiiiele turistice, existenta ofertei in sine nu
garanteaza succesul industriel, de aceea este nevoie sa se lucreze in mod
continuu si consecvent la.vanzarea/promovarea ei pe pietele turistice. Din
aceasta cauza este nevoie de implementarea de proiecte integrate, care, prin
intermediul 2 c3t piai multor materiale si canale de comunicatie promoveaza
oferta turistici comunala si regionali. In cadrul promovirii este bine sa se
puna aceent pe pecificitate, pentru ca acesta creste atractivitatea si face mai
usoai < identificarea comunei (ca produs turistic). Construirea brandului este
un proces compus din mai multe etape, si care incepe prin identificarea celor

niai importante elemente ale imaginii, prin prezentarea ei.

Masura actuala vizeaza largirea sferei mijloacelor de promovare utilizate si
permanentizarea anumitor actiuni, cu constientizarea principalelor

segmente tintd alese pentru turismul din localitatea Sangeorgiu de Mures.

Masura deci, prin activitatile si proiectele realizate trebui sa pozitioneze
Sangeorgiu de Mures pe harta turistica a Romaniei, dar cu mijloace si mesaje
formulate la un nivel calitativ care si pe plan international pot fi utilizate

pentru atragerea turistilor, pe un orizont de timp mai indepartat.
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Proiecte

Masura vizeaza realizarea urmatoarelor activitati/proiecte:

— Crearea si promovarea unei pagini web turistice (de. ex.

www.visitsangeorgiudemures.ro sau www.visitsm.ro etc): destinat in

mod special atractiilor, serviciilor si evenimentelor turistice din
localitate dar si din zona. Crearea unei pagini web de mai multe limbi prin
intermediul careia potentialii turisti pot obtine informatii actuale si
relevante legate de oferta turistica a comunei si al zonei. Pagina web
necesita actualizare si promovare continua (optimizarea motorului de
cautare, promovarea paginii web prin intermediul materialelor tiparite

si audiovizuale grupurilor tinta).

Reclame de tip online si offline despre Sangeorgiu {2 Mures: se pot
concepe anumite reclame de tip anunt in anumijte reviste de specialitate
din Romania, cu tematica in turism, cum ar fi. Traveller Magazin, Travel
Advisor, Vacante la tara si altele. Se recomianda focusarea pe maxim 2-3
reviste, cu aparitii de cel putin 4-5/0¢azii pe revistd, cu reclame de o
suprafata de cel putin %2 sau 1/1 pfigina. Totodat3, sunt si mai importante
reclamele online, pe anumite jjortaluri de stiri online, de limba maghiara
si, respectiv de limba remén; pe perioade de cca. 1-3 luni pe an. Foarte
utile pot fi si cumpirarea unor servicii Adwords, care faciliteaza
rezultatele unor ciuciri® Google, pentru a include pe printre primele
rezultate, la anuihite cuvinte cheie (de exemplu apele sarate, balnear,
tratament, £astele, cazare Mures sau evenimente, programe, trasee,

turism actiy, eic.).

Materiaie imprimate: sunt de asemenea utile, dar din ce In ce mai putin
folosite, din cauza integrarii majoritatii informatiilor si comunicarilor pe
platforme electronice de tip online. Totusi, unele materiale imprimate de
tip invitativ pot fi editate, dar cu o pregatire prealabila foarte
circumspecta. Trebuiesc bine definite cui se adreseaza aceste materiale,
in ce situatii vor fi livrate destinatarilor si ce vrem sa obtinem prin
inmanarea lor. Cel mai adecvat ar fi un material periodic (anual, In cazul
de fata), care integreaza articole, interviuri, reclame locale si zonale,
oportunitati, cu numeroase fotografii, adrese web relevante, etc. Un alt
material util este harta locali si regionald. inca multi folosesc harti pe
suport de hartie, cu toate ca din ce In ce mai mulfi prefera hartile
electronice. Acestea pot fi distribuite In principal turistilor care ajung la
Sangeorgiu de Mures si la Targu Mures, la diferitite puncte de interes.
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— Organizarea unor study-tour-uri, vizite pentru bloggeri si jurnalisti:
Poate cel mai eficient mod de a imbunatati imaginea localitatii este
organizarea unor study-tour-uri, pentru anumiti jurnalisti de specialitate
si bloggeri, din domeniul turismului. Articolele si blogurile scrise in
revistele si pe paginile de calatorii sunt mult mai credibile, mai detailate
si mai focusate pe anumite segmente de calatori, decat reclamele
obisnuite. Si de obicei, organizarea unui astfel de tur in localitate si in
imprejurimi (cu o durata de 3-5 zile si prin asigurarea tuturor
cheltuielilor de calatorie a jurnalistilor participanti), nici nu costa sume

enorme, cel putin comparativ cu reclame la nivel national.

— Crearea unui site de socializare (de exemplu: Faceb0ok) pentru
localitate, la care vor aparea toate evenimenteie turistice si de alta
naturd, care au un potential de vizitare din afara localitatii. Am
exemplificat cateva astfel de evenimeiite ‘propuse la axa dezvoltarii
serviciilor si dezvoltarii institutionale, piecum Fetele culturale ale
Sangerogiului, Turul Sangeorgiului, Zilele Sportului din Targu Mures,
Saint George Fest, Targul Statiunila: Balneare din Romania si altele.
Toate aceste pot fi promovate foarte eficient pe Facebook, prin plata unor
servicii de promovare,“dar<si prin simple postiri consecutive al
evenimentelor, eventual focusate pe anumite segmente alese In prealabil.
Acest mijloc de,promovare practic este pe gratis, exceptand crearea
paginii de catre o echipa specializata si plata unor servicii de promovare
aditionale

— Dezvoitare aplicatie Sangeorgiu de Mures: Dupad atingerea unui
anunit nivel de dezvoltare a ofertei si programelor turistice, se poate
apela la dezvoltarea unei aplicatii pe mobil, pentru cele mai importante
atractii culturale si naturale din zona. Aceasta aplicatie se va putea
obtinute prin descarcare atat pe pagina turistica a localitatii, cat si la
oricare din locatiile in cauza si se vor servi pentru ghidarea, orientarea
turistilor prin intermediul unor programe informatice (software)
interactive, accesibile ITn mai multe limbi. De asemenea, aplicatia trebuie

sa fie legata de site-ul web www.visitmures.com.

— Amplasarea unor panouri outdoor in localitate si in judet: pentru
realizarea unei imagini unitare este necesar elaborarea si amplasarea
unor panouri informative in cele mai frecventate parti ale localitatii, iar
in proximitatea obiectivelor turistice este indicat sa se amplaseze

panouri informative cu descrierea acestora.

111



Parteneriat

Rezultate

asteptate

Indicatori de

rezultat

Principalii parteneri, la fel ca si la masura precedentd, trebuie sa fie firmele
de specialitate de marketing si specialistii individuali, cu aptitudini si
calificari in comunicare, marketing, turism, si care eventual au o afinitate sau
o simpatie pentru localitatea Sangeorgiu de Mures. De asemenea pot fi
parteneri asociatiile civile, institutiile culturale sau societatile turistice, fie cu
idei de promovare turistica, fie ca organizatorii a unor evenimente ce
urmeaza sa fie promovate.

Principalele efecte generate de o comunicare eficientd sunt imbunatatirea
imaginii generale si a celei turistice in diferite segmente ale populatiei
regionale si turistice nationale, despre localitate si despie atractivitatea
zonei. Rezultatele concrete sunt aparitiile fizice a reclanteloisi altor mijloace
de promovare pe diferitele canale de comunicare, dar etectele acestora sunt
mai complexe. In continuare vor fi bineinteles {i efecte indirecte, cum sunt
cresterea numarului vizitatorilor si turistilor, marirea interesului din partea
administratiei judetene si centrale peiitiu alocarea unor fonduri de
dezvoltare, precum si a investitoriloipentru a realiza noi obiective, unitati

turistice.

e Vizitarea noii pagini oficiald de promovare turistica si numarul de
vizitatori

e Numadrul materialelor imprimate si distribuite

e Numary! de cautari si rezultate pe urma reclamelor de tip Adwords sau
a allor promotii turistice

e _Numarul ,Like”-urilor pentru pagina de Facebook si numarul
cvenimentelor promovate pe aceasta pagina.

e 1 aplicatie dezvoltata si numarul de utilizatori

e Numadrul reclamelor aparute in diferite reviste, numarul jurnalistilor
invitati la study-tour si a articolelor aparute pe urma acestora

e Numarul reclamelor outdoor din imprejurimi, toate masurate pe o

anumita perioada de timp (anual).
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12. MONITORIZARE SIEVALUARE

Majoritatea organizatiilor internationale, cum ar fi Banca Mondialda, UNICEF, UNFPA, etc. prin
metodologia lor unifica fazele de monitorizare, evaluare si feed back sub titlul de monitorizare si
evaluare. Situatie justificata de faptul ca planul de actiune al oricarei strategii de dezvoltare,
programele si proiectele includ un capitol referitor la modul in care acesta va fi monitorizat si evaluat.
Si in cazul strategiei de dezvoltare si promovare a turismului din comuna Sangeorgiu de Mures pe
perioada 2022-2027 trebuie stabilitd metodologia de evaluare si monitorizare, procedurile si

mecanismele care vor fi utilizate.

12.1. Activitati de monitorizare

Monitorizarea este o activitate continua prin care se urmareste procesul de implementare a
strategiei, activitatea concentrandu-se pe proces si nu pe rezultatele actiunii. Implementarea
strategiei necesita participarea tuturor actorilor sociali (institu{ii, organizatii, comunitati, grupuri
sociale, indivizi, etc.) care au deseori motivatii diferite, iriterese convergente sau divergente si
prioritati proprii. Insi ei trebuie angrenati in implemdntakea strategiei si activititile lor trebuie
monitorizate permanent in vederea coordinarii. in aces! sens, se necesitd ca la nivelul Consiliului
Local (implicand si actorii turistici), sa fie desemiiat un grup de E&M (evaluare si monitorizare) care
va Intocmi rapoarte periodice de monitorizare.fla fiecare 6 luni) care vor fi pe de o parte un bun
suport pentru conducerea local3, iar pe.de alta parte va avea rolul de constientizare si interiorizare a
obiectivelor urmarite la nivelul actorilor individuali si colectivi. Astfel grupul E&M va organiza la
fiecare sase luni intalniri, dezbateri,sesiuni de informare a actorilor, iar dupa aceste intalniri se vor
intocmi rapoartele de monitorizare. Aceasta sarcind poate fi indeplinitd de catre Grupul de
Coordonare Strategicd; Irfitiitarea caruia trebuie realizat in primul trimestru dupa finalizarea si

intrarea in vigoare ‘a.prezentei strategii.

In fiecare an, odatd cu aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli ar fi indicat si se aprobe si un
plan de actiune pentru anul in curs, planul de actiune fiind realizat pe baza axelor prioritare,
obiectivelor si masurilor de dezvoltare cuprinse in strategia de dezvoltare si promovare a turismului

din comuna Sangeorgiu de Mures, pe perioada 2022-2027, si a termenelor prevazute de aceasta.

Planul de actiune anual ar putea fi dezbatut cu doua ocazii la dezbaterile publice organizate de
grupul de E&M, astfel fiecare actor implicat ar fi la curent cu gradul de realizare a strategiei de
dezvoltare si promovare, si se pot formula anumite corectii in cazul in care lucrurile nu decurg

conform celor planificate anterior.
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12.2. Evaluarea

Evaluarea este o activitate periodica de analiza a relevantei unei strategii, a eficientei si impactului
acesteia fata de obiectivele, masurile stabilite. Activitatea de evaluare poate conduce la modificari ale

strategiei din motivul ca aceasta se concentreaza pe eficienta globala al acesteia.

Activitatea de evaluare va fi sarcina echipei de E&M, care prin colaborare cu membrii Consiliului
Local, al Primarului, al agentilor turistici, ATSM, etc. vor desfasura cu 4 ocazii sesiuni de evaluare a

strategiei, dupa cum urmeaza:

. Evaluarea baseline, la inceputul implementarii strategiei, trimestrul 4 al anului 2022, in
care actorii implicati se vor familiariza cu prioritatile si obiectivele strategice. Prima
sesiune de evaluare necesita desemnarea grupului de E&M din partez aparatului propriu

al consiliului local si din actorii turistici care arata deschidere 1242 de aceasta activitate

° Evaluare intermediarg, in semestrul 2 al anului 2024.
° Evaluare finala - ultimul semestru al anului 2027
° Evaluare de impact - semestrul 2 al anului.2028

In cazul in care, pe parcursul activititii de evaluare intermediara se constatd grave abateri de la
situatia, directia initiala trasata de strategia«e dezvoltare si promovare se necesita replanificarea
obiectivelor strategice si a masurilor de dezvoltare (prin implicarea specialistilor), In scopul ca

viziunea de viitor si prioritatile sa fie indeplinite.

Fiecare etapa de evaluare va necesita intocmirea unui raport de evaluare si prezentarea acestuia

in cadrul unor forumuri orgénizate cu actorii locali (antreprenori, institutii, ONG-uri, indivizi, etc.)
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13. CATALOGUL SURSELOR DE FINANTARE

Odata cu largirea orizontului politicilor de dezvoltare s-a largit si cercul posibilitatilor de
finantare. In zilele noastre in procesul de dezvoltare locala o atentie sporita li se acordi programelor
de finantare ale Uniunii Europene. Proiectele si activitatile cuprinse in cadrul masurilor de
interventie ale prezentei strategii de asemenea depasesc capacitatea financiara al factorilor locali si

fac necesara atragerea resurselor externe.

Catalogul surselor de finantare, ca un instrument care sprijind implementarea, rezuma

posibilitatile de finantare la nivelul masurilor, respectiv la nivelul proiectelor/submasurilor.

Trebuie mentionat faptul c3, catalogul necesita revizuire si actualizare periodica, deoarece in
momentul planificarii strategice majoritatea elementelor ale politicii de fifiantai'e a perioadei 2021-

2027 sunt inca necunoscute, sau se cunosc doar partial.
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